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Nuestras soluciones para consulta de disponibilidad y horarios (Availability y Schedules) ofrecen a
las aerolineas la seguridad de que sus productos estaran disponibles y se mostraran con precision
en la pantalla de los agentes de viaje.

Las soluciones de tarifas (Fares) estan disefadas para que las aerolineas puedan facilitar la tarifa
mas apropiada a cada agente.

La cartera de soluciones de clientes (Customer) permiten a las aerolineas garantizar que sus
clientes mas importantes reciben un servicio diferenciado, ademas de evitar errores o usos
inadecuados de la informacién.

Las soluciones de reservas (Booking) se utilizan para informar a los agentes de viaje acerca de
las politicas de reservas de las aerolineas y les permite reservar el inventario de las aerolineas

y solicitar servicios relacionados de forma sencilla y eficiente. Ademas, permite a las aerolineas
atender los servicios relacionados con las reservas de las agencias y realizar controles de calidad.

La cartera de soluciones de tramitacion (Fulfilment) facilitan la emision automatica de billetes y la
tramitacion (incluido el cobro de comisiones) a las agencias de viaje.

Las soluciones de optimizacion de ingresos (Revenue Maximisation) estan disefiadas para
impulsar las ventas y desarrollar las capacidades de marketing focalizado de las aerolineas.

La cartera de integridad de reservas (Booking Integrity) facilita un mayor control de las ventas
realizadas por agencias de viaje.

La cartera de merchandising ayuda a las aerolineas a aumentar el impacto de su marca y mejorar
las posibilidades de ventas incrementales respecto a su oferta basica de productos.

La cartera de inteligencia de negocio (Business Intelligence) ayuda a tomar decisiones informadas
sobre ventas, marketing, planificacion de red, programacioén, precios y gestion del rendimiento con
el objetivo de optimizar los ingresos e identificar posibles areas de reduccion de costes.



