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Amadeus Insurance

Maija Pūpola
Rīgā, 11.februārī
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Vai Jums kā ceļotājam ir pazīstamas 
šādas situācijas
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Vai Jums kā ceļotājam ir pazīstamas 
šādas situācijas
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Ja ceļojuma laikā gadās 
problēmas, klienti sūdzas tūrisma 
aģentūrā, kurā iegādājušies 
ceļojumu.

Klienti uzskata, ka ceļojuma 
aģentūra ir atbildīga par 
ceļojuma apdrošināšanas 
piedāvāšanu

Klienti novērtētu ceļojumu 
konsultanta rekomendācijas, ja 
tās palīdzētu ceļojuma laikā
justies drošāk un labāk

Vai Jūs kā ceļojumu konsultants esat 
pamanījis, ka…?
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Kā Jūsu izpratnē izskatās ideāli saplānots 
ceļojums?

Lētas aviobiļetes lidojumam ar top-klases 
aviokompāniju...
...kas izlido un ielido paredzētajā laikā.

Bagāža, kas tiek piegādāta laikā, perfektā stāvoklī
un pareizajā lidostā.

Pilnībā nokomplektēts auto, kas gaida Jūsu klientu 
lidostā…
… lai droši nogādātu viņu uz paredzēto vietu.

Augstas kvalitātes viesnīca ar lielisku skatu uz 
okeānu.

Saulains, skaidrs laiks ar liegu vēja pūsmu.

Laba veselība un lieliska pašsajūta.
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Kas no tā ir atkarīgs no Jums?

Lētas aviobiļetes lidojumam ar top-klases 
aviokompāniju..
… kas izlido un ielido paredzētajā laikā.

Bagāža, kas tiek piegādāta laikā, perfektā stāvoklī un 
pareizajā lidostā.

Pilnībā aprīkots auto, kas gaida Jūsu klientu lidostā…
… lai droši nogādātu viņu uz paredzēto vietu.

Augstas kvalitātes viesnīca ar lielisku skatu uz 
okeānu.

Saulains, skaidrs laiks ar liegu vēja plūsmu.

Laba veselība un lieliska pašsajūta.
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Jūs nevarat darīt 
brīnumus…
…bet jūs varat 
nodrošināt saviem 
klientiem

pozitīvu
ceļojumu
pieredzi!
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3 klikšķi un kārtībā!

Papildus 
ieguvumi tikai 3 
klikšķu attālumā
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Ātrums & uzticamībaKlikšķis!

Viens…
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Vienkāršs un ātrs veids kā noteikt cenu, 
pārdot un izdrukāt apdrošināšanas polisi

Lai apgūtu Amadeus Insurance 
nepieciešamas vien 30 minūtes

Līdzīga vide un rezervēšanas loģika kā
citiem ceļojumu pakalpojumiem Amadeus 
rezervēšanas platformā (air, car, hotel…)

Ceļojuma informācija, kas iekļauta PNR, tiek 
automātiski pārnesta uz apdrošināšanas 
rezervāciju ( pilnībā integrēta PNR)

Integrācija Mid/Back-office sistēmās, 
piemēram, TINA

3 klikšķi un kārtībā
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Labas komisijasKlikšķis!

Otrs…
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Par kādām naudām mēs runājam?

Mazliet paimprovizēsim:

7500 EURPapildus ienākumi

4.5 EURVidēji komisija apdrošināšanas 
polisei uz  5 dienām 

1667Lidojumu skaits, pieņemot vidēji 
3 segmenti uz lidojumu 

5000Segmentu skaits gadā neliela 
lieluma aģentūrai
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Rūpes par klientu 
rada mums lojālu un 
apmierinātu klientu

Klikšķis!

Un trešais
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Mums ir risinājums, kā palīdzēt Jūsu aģentiem 
neaizmirst parūpēties par savu klientu

Atgādinājuma logs parādās automātiski 
brīdī, kad aģents vēlas pabeigt avio, 
viesnīcas vai auto rezervāciju.
Šis atgādinājums var būt aktivizēts vai 
atslēgts pēc aģentūras pieprasījuma

Aģents var turpināt ar apdrošināšanas 
rezervāciju vai pabeigt iesākto, ja 
apdrošināšana nav nepieciešama

15

©
20

06
 A

ma
de

us
 IT

 G
ro

up
 S

A 

Pārdot apdrošināšanu Amadeus ir viegli:

Ceļotāji dod priekšroku apdrošināšanas 
iegādei ceļojuma rezervēšanas brīdi

Lai uzsāktu pārdot apdrošināšanu Amadeus, 
nepieciešams tikai parakstīt sadarbības 
līgumu ar apdrošināšanas kompāniju (ERGO)

Amadeus nodrošinās tehnisko palīdzību, bet 
ERGO sniegs informāciju par apdrošināšanas 
produktu

Komisijas izmaksā apdrošināšanas kompānija 
(ERGO) saskaņā ar līguma nosacījumiem
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Jo....

Pārliecinieties, ka apdrošināšana ir 
neatņemama Jūsu pārdošanas process 

sastāvdaļa!

Ja kaut kas netiek piedāvāts,
tas netiek arī pārdots!
Un...
Par to nevar tikt saņemta 
komisija!
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Aģentūras ieguvumi
§ augstāka efektivitāte un peļņas procents
§ procesa automatizācija samazina kļūdas
§ integrācija ar mid-/back office aplikācijām, 
piemēram, TINA
§ pieejamas detalizētas atskaites
§ cross selling, pateicoties atgādinājuma 
logam

Ceļojumu aģenta ieguvumi
§ viegla un intuitīva lietošana
§ ceļojuma dati tiek automātiski pārnesti no          
PNR uz apdrošināšanas rezervāciju
§ precīza informācija un tūlītējs 
apstiprinājums vienā platformā
§ apgūstama 30 minūtēs

Mierīgs prāts Jums un Jūsu klientam

18

©
20

06
 A

ma
de

us
 IT

 G
ro

up
 S

A 

Klienta ieguvumi
§ iespēja vienuviet iegādāties visus 
nepieciešamos pakalpojumus
§ uzticams un drošs apdrošināšanas 
piegādātājs
§ pilns apdrošināšanas produktu klāsts
§ visa ceļojuma informācija vienā
apstiprinājumā
§ apdrošināšanas polise gatava dažās 
minūtēs

Mierīgs prāts Jums un Jūsu klientam
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Amadeus Insurance darbībā
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Avio rezervācija ir veikta un aģents vēlas to 
apstiprināt 
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Paldies par atgādinājumu! Dodamies uz 
apdrošināšanas logu..
Daži lauki jau ir aizpildīti, pateicoties integrācijai ar PNR
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Apdrošināšanas piegādātājs
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Apdrošināšanas produkta izvēle
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Apdrošināšanas produktu apraksti



5

©
20

06
 C

op
yr

igh
t A

ma
de

us
 G

lob
al 

Tr
av

el
 D

ist
rib

ut
ion

 S
.A

. /
 a

ll r
ig

ht
s r

es
er

ve
d 

/ u
na

uth
or

ize
d 

us
e a

nd
 d

isc
los

ur
e 

str
ict

ly 
fo

rb
idd

en

25

Gatavi rezervēt
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Pasažiera identifikācijas dati
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Apdrošināšana ir pārdota !
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Paldies!


