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Salygos, reikalingos E-biliety spausdinimui

1. Visi skrydziy segmentai turi turéti E-biliet y indikatorius :

2 TE 464 M 10JUN 2 VNOAMS HK1 1725 1900 *1A/ E*
3 KL1677 M 10JUN 2 AMSBCN HK1 2115 2330 *1A/ E*

2. Aviakompanija, ant kurios blanky “spausdinsime” bilietg (Validating Airline)
turi b ati TGETD-LT saraSe:

AB
BT
EK
KL
QR
TE

COUNTRY LT

ELECTRONIC TICKETING CARRIERS

AC
B2
ET
KQ
SA
TG

AF AV AY AZ BA BD
CX CzZz DE DI DL EI

FI' FV GF HR J2 KD
LH LO MH OK OS QI
SK SN SQ SU SW §S7
TK UA UL UN UT UX

3. Aviakompanija yra atsiuntusi | rezervacijg savo rezervacijos kodg (Record
Locator ). Jj galima pasizitréti su komanda RL:

RP/VNO1A0980/VNO1A0980 RK/SU 29APR08/06 23Z 2AALLE
KL/ H51 YQU TE/ 2A4LLE

4. Jei rezervacijoje yra kelios aviakompanijos, Validating Airline privalo turéti su
jomis Interline Agreement’ g E-biliet y spausdinimui. Jj pasitikrinti galime su
komanda:

TGAD-TE/KL, kur TE — Validating Airline, KL — rezervacijoje esanti
aviakompanija

--AIRLINES HAVING AGREEMENT WITH: TE
KL TP

E




Kaip susirasti elektronin| bilietg
E-bilietg sistemoje galime susirasti su TWD komanda :
TWDI/L8 - pagal FA elemento eilutés Nr.
TWD/TKT125-1607583262 - pagal bilieto Nr.

TWD/VBA/TVL15NOVNCENCEKUOSA/ALGIMANTAS - pagal skrydZio
duomenis

Dirbant su E-bilietais butina tikrinti E-bilieto statusus.

TWD/TKT125-1607583262

TKT- 1251607583262 RCl - 1A LOC 2QWEBI
OD- NCENCE ~ SI - FCM -0 PO -VNO DA -230CT07 |0 -68345885
1.KUOSA/ALGIMANTAS MR ADT ST

1 ONCE BA 341 M 15NOV 0855 OK MNCEUR (0] 2PC
2 OLHR BA 348 M 25NOV 1615 OK MNCEUR (@) 2PC
NCE

FARE F EUR 270.00

EQUIV LTL 933.00 BSR  3.45280
TAX LTL 90.00YQ

TAX LTL 22.00YQ

TAX LTL 191.00XT

TOTAL LTL 1236.00

/FC NCE BA LON184.51BA NCE184.51NUC369.02END ROEO0.7  31661XT27.00Q
X4.001214.00FR25.00FR50.00GB71.00UB
FE NONREF/-NCEUR

FP CASH

NON-ENDORSABLE

E-bilieto statusai :

A AIRPORT CONTROL O OPEN FOR USE
C CHECKED IN STATUS N NOT SHOWING FINAL
P PRINTED E EXCHANGED/REISSUED
R REFUNDED F FLOWN/USED
S SUSPENDED U UNAVAILABLE
G CONVERTED TO FIM (SEE NOTE) T PAPER TICKET
| IRREGULAR OPERATIONS V VOID
L LIFTED/BOARDED X PRINT EXCHANGE
Z CLOSED

E-bilietg su statusu O (Open) sistemoje galima matyti 13 ménesiy, su statusu F
(Flown) 90 dieny



ETKT revalidation

Vienos komandos pagalba galima padaryti pakeitimus e-biliete.
ETKT revalidation yra atliekamas tuo atveju, kai kei€iasi viena iS nurodyty

salygu:

® Reiso Nr.

® Skrydzio data ar laikas

® Oro uostas ( to paties miesto ribose )
Skrydzio klase ir kaina iSlieka tokia pati.

Jei datos keitimas yra mokamas, tokiu atveju reikia bilietg perrasyti (reissue) ir
keitimo mokestj paimti naujai perrasomame biliete pagal aviakompanijos
reikalavimus

TTP/ETRV/L10/S2/E1/P1

L10- eilutés Nr, kurioje yra FHE arba FA elementas,
S2 — pakeisto segmento eilutés Nr,

E1l — kei€iamo E-bilieto kupono Nr.

P1 — jei PNR yra daugiau negu vienas keleivis.

Ne visos aviakompanijos leidzia revaliduoti savo E-bilietus. Ar aviakompanija
Sig funkcijg leidzia, turite pasitikrinti surinke komandg HEETTXX — XX
aviakompanijos kodas.

REVALIDATION (TTP/ETRV) :Y

Jei aviakompanija neleidzia atlikti revalidacijos:

REVALIDATION (TTP/ETRV) :N

Tokiu atveju bilietas yra perraSomas (daromas reiss  ue).



ETKT VOID

ISspausdintg e-bilietg galima anuliuoti tik tg pacig bilieto spausdinimo dieng ir
kupony statusai turi bati O (Open for use) arba A (airport control) .

1. Atsidarome e-bilieta:

TWD/L15 - IS rezervacijos, kur L15 yra FA elemento eilutés Nr.
arba

TWDI/TKT125-1234567890 — pagal bilieto Nr.

2. Anuliuojame biliety :

TWX

3. Pasiziaréti, ar pasikeité e-bilieto statusai | V (void):

TKT-8741234567890 RCI- 1 A LOC- 2JTPXS

OD-VNOVNO SI- FCMI-0 POI-VNO DOI-25JANO8 I0l- 68321111
1.PAVARDENIS/VARDENIS MR ADT ST

1 OVNO TE 570 T 20JUN 1315 OK TFLYLT V' 20JUN20JUN 20K

20OBCN TE 571 T 24JUN 1625 OK TFLYLT V' 24JUN24JUN 20K
VNO

FARE FLTL 200

TAX LTL 45LT

TAX LTL 16JD

TAX LTL 6QV

TOTAL LTL 267

/FC VNO TE BCN42.49TE VNO42.49NUC84.98END ROE2.3532 52

FE TE ONLY/NONREF/NOCHNG

FP CASH

4. Pasizidreti, ar bilietas anuliavosi Sales Report'e TJQ:

018643 064 5737241042 1251 235 71 CAK ELEIVIS/P AR YSUCAM TKTT
018644 874 5737241043 1114 374 0CAK ELEIVIS/A 1B X9N2V2 TKTT
018645 874 5737241044 458 268 0CAK ELEIVIS/L KK Y6LIKA TKTT
018646 874 5737241045 458 268 0CAK ELEIVIS/V KK Y6LK3E TKTT
018647 874 1234567890 200 67 0 CA PAVARDEN S KK 2JTPXS CANX
018648 064 5737241047 986 235 53CAYV ANAITE/Al KK X65PL5 TKTT
018649 064 5737241048 986 235 53 CAR AUPINYTE/ KK X65PL5 TKTT

Jei rezervacijoje buvo darytas splitas, anuliuoti e-bilietg galésite ne is
rezervacijos, bet tik atsidare e-bilietg pagal bilieto numerj:

TWD/TKT125-1234567890



ETKT TAX full refund

1. Atsidarome e-bilietg ir patikriname, ar jo kupony statusas yra O (open) arba
A (airport control)

TWD/L15 - IS rezervacijos, kur L15 yra FA elemento eilutés Nr.
arba

TWDI/TKT874-1234567890 — pagal bilieto Nr.

2. Grgziname pilnai oro uosty mokescius :

TRF874-1234567890/FULL/TAX

3. Pasizidrime, ar pasikeité e-bilieto statusai | R (refund):

TWD/TKT874-1234567890

TKT-8741234567890 RCI- 1 A LOC- 2JTPXS

OD-VNOVNO SI- FCMI-0 POI-VNO DOI-25JANO8 I0I- 68321111
1.PAVARDENIS/VARDENIS MR ADT ST

1 OVNO TE 570 T 20JUN 1315 OK TFLYLT R 20JUN20JUN 20K

2 OBCN TE 571 T 24JUN 1625 OK TFLYLT R 24JUN24JUN 20K
VNO

FARE FLTL 200

TAX LTL 45LT

TAX LTL 16JD

TAX LTL 6QV

TOTAL LTL 267

/FC VNO TE BCN42.49TE VNO42.49NUC84.98END ROE2.3532 52

FE TE ON LY/NONREF/NOCHNG

FP CASH

4. Patikriname, ar bilietas uzsiregistravo Sales Reporte TJQ:

018643 064 5737241042 1251 235 71 CAK ELEIVIS/P AR YSUCAM TKTT
018644 874 5737241043 1114 374 0CAK ELEIVIS/A IB X9N2V2 TKTT
018645 874 5737241044 458 268 0CAK ELEIVIS/L KK Y6LIKA TKTT
018646 874 5737241045 458 268 0CAK ELEIVIS/V KK YBLK3E TKTT
018647 874 1234567890 -67 - 67 0 CA PAVARDENI S KK 2JTPXS RFND
018648 064 5737241047 986 235 53 CAYV ANAITE/Al KK X65PL5 TKTT
018649 064 5737241048 986 235 53 CAR AUPINYTE/ KK X65PL5 TKTT




ETKT partial refund

E-bilietg galima grazinti, jei tai leidzia bilieto tarifo taisyklés ir e-bilieto kupony
statusai yra O (Open for use) arba A (airport control) .

1. Atsidarome e-bilietg ir patikriname, ar jo kupony statusai yra O arba A :
TWD/L15 - IS rezervacijos, kur L15 yra FA elemento eilutés Nr.

arba

TWD/TKT064-1607583598 — pagal bilieto Nr.

2. Atsidarome gragzinimo record‘g

REFUND RECORD AGT-68345885 AA/10 MAYO08 F TKT- Y
NM NAME PAVARDENIS/VARDENIS MR

| ISSUED O06FEBO08

D1 DOCUMENT 064 1607583598 5 CPNS 1234

F FARE PAID LTL 1645
U FARE USED 0
FARE REFUND 1645
XT TAX REFUND 466 >TRFT
REFUND TOTAL 2111
FM COMMSSION 115 7.00P
FP1 CASH 2111

3. Keleivis dalj bilieto panaudojo ir praskrista suma (be mokes ¢&iy) yra
800LTL, o grgzinimo bauda — 200LTL. Vadinasi, negrgzinama “fare” yra
1000LTL, kurig jvedame | “FARE USED” lauka:

TRFU/U1000

4. Su komanda TRFT pateksime | TAXy iSklotine. Mums reikés grazinti tik dalj
mokesciy :

REFUNDABLE TAXES
PAVARDENIS/VARDENIS MR
064 1607583598 - 598

UNUSED TAXES

Tl  84.00YQ

T2  4500LT

T3  50.00CZ

T4  42.00RN

T5 7.00 VW
T6  38.00CJ

T7  200.00 YR

REFUNDABLE TAX TOTAL LTL 466 XT




5. Nuimame tuos mokescius, kuriy keleiviui negraziname. Tarkime, kad
negrgziname LT ir CZ mokesciy, 0 YR mokestis sumazéja iki 100Lt:

TRFU/TX2-3

YQ mokestj nuimame ir jvedame kito dydzio:

TRFUITX7
TRFU/TA100YQ
6. Su komanda TRF griztame | grgzinimo “failg” ir patikriname, ar “REFUND

TOTAL” esanti suma sutampa su masy apskaiciuota ir ketinama gragzinti
keleiviui suma.

REFUND RECORD AGT-68345885 AA/10 MAYO08 L TKT- Y
NM NAME PAVARDENIS/VARDENIS MR

| ISSUED O06FEBO8

D1 DOCUMENT 064 1607583598 5 CPNS 1234

F FARE PAID LTL 1645
U FARE USED 1000
FARE REFUND 645
XT TAX REFUND 271 >TRFT
REFUND TOTAL 916
FM COMMISSION 45  7.00P
FP1 CASH 916

7. UZsaugome padarytus keitimus su TRFP.
8. Patikriname, ar pasikeité e-bilieto statusai | R (refund).
9. Patikrinti, ar bilietas teisingai uzsiregistravo Sales Report'e TJQ.

10. Jei grazinimg padarete neteisingai:
- kreipkités | aviakompanijg, kad atstatyty e-bilieto statusg | O (open) ir tada
padarysite grgzinima teisingai.
arba
- sumas pataisysite per BSPLink’a.



ITR - E-ticket itinerary receipt

ITR yra kelionés dokumentas, kuriame pateikiama iSsami informacija apie
skrydzius, kaing, mokeéjimo formg bei “Limits of Liability”.

E-biliety iSklotine atspausdinsite surinke komanda;

ITR/L13  kur L13 yra FB elemento numeris rezervacijoje.

Gali bati taip nustatyta jusy ofiso profaile, kad ITR spausdinasi automatiskai,
surinkus TTP arba TTP/ET komanda.

ITR/P1,3-5 kai rezervacijoje yra vienas FB elementas, o keletas keleiviy.
ITR siuntimas e-mailu:

ITR-EML-info AT amadeus.lt/ L13 , vietoj info AT amadeus.It raSote savo arba
kliento e-pasto adresa.
(L13 yra FB elemento numeris rezervacijoje).

Norédami matyti ITR ekrane , rinkite komanda;

ITRD/L13, kur L13 yra FB elemento numeris rezervacijoje.

Démesio!

ITR komandos veikia tik 7 dienas nuo e-bilieto atsp  ausdinimo datos.
Daugiau informacijos :

HEITR



E-ticket history

Kada ir kaip keitési e-bilieto statusai, galite matyti pasizitréje e-bilieto istorijg su
komanda TWH.
1. Atsidarome e-bilietq :

TWD/TKT874-4680053702

TKT-8744680053702 RCI- 1 A LOC- Z29YQ39

OD-VNOVNO SI- FCMI-0 POI-VNO DOI-25JANO8 I0I- 68320490
1.PAVARDE/VARDASMS ADT ST

1 OVNO TE 474 Y 06APR 0000 OK TFLYLT F O 6APRO6APR 20K

20OFCO TE 475 Y 11APR 0000 OK TFLYLT F 11APR11APR 20K
VNO

FARE FLTL 200

TAX LTL 45LT

TAX LTL 7EX

TAX LTL 34XT

TOTAL LTL 286

/FC VNO TE ROM42.49TE VNO42.49NUC84.98END ROE2.3532 52XT9HB18IT7V

T

FE TE ONLY/NONREF/NOCHNG

FP CASH

SAC-MULTI/USE TWH

2. Tikriname e-bilieto istorijg :

TWH
TICKET HISTORY DISPLAY
TKT-8744680053702
CPN FRM/TO FLT CL DATE ST OFFICEID SIGN T IME/DATE
1 VNOFCO TE474 Y 06APR F OFFID UNK BMAINT/ 0 043Z08APRO08
TE474 Y 06APR F DAP 1P CHNG 0412Z07APR08
SAC- 874XBJ2AE3BNQ
TE474 T 06APR A VNO 1P CHNG 0 703Z05APR08
TE474 T 06APR O VNOLJ2174 0008LS/SU 1 200725 JANOS8
2 FCOVNO TE475 Y 11APR F +NOLJ2174 BMAINT/ 0O 030Z13APRO08
TE475 Y 11APR F DAP 1P CHNG 0 414712APR08
SAC-874XDAZUMQKEE
TE475 T 11APR A VNO 1P CHNG 1 533Z10APR08
TE475 T 11APR O VNOLJ2174 0008LS/SU 1 200Z25JAN08

E-bilieto istorijg matysite tik tuo atveju, jei yra aktyvus paties e-bilieto failas.
E-bilieto su O (Open) statusu failas paprastai yra aktyvus 13 ménesiy, 0 su
statusu F (Flown) 90 dienu.



PNR change restrictions

ISrasius e-bilieta, rezervacijoje negalima daryti kai kuri y pakeitim y. Sie
apribojimai yra dél to, kad informacija Amadeus rezervacijoje atitikty informacijg
e-bilieto faile, esanCiame aviakompanijos duomeny bazéje.

ISradius e-bilieta NEGALESITE:
|.  Pakeisti keleivio pavard és.
Sprendimo badai :
1. Panaikinti (TWX) jau atspausdintg e-bilietg ir, pakeitus pavarde,
spausdinti nauja.

2. Panaikinti seng rezervacija, daryti nauja, jvesti e-bilieto numerj su
komanda FHE... ir perraSyti e-bilietg | nauja.

II.  Nuimti FA elemento .

Kai norite atspausdinti perrasytg e-bilietg ir sistema jums iSmeta tokig

klaida:
ALL PASSENGERS/ SEGMENTS ALREADY TICKETED
Tokiu atveju nenuimineékite FA elemento, o tiesiog prie komandos TTP

nurodykite keleivio arba TST numerj, pvz. TTP/P1 arba TTP/T2

[1l. Panaikinti keleivio ID

1.PAVARDE/VARDAS MS(IDDOB20MAY98)

V. Keisti passenger type code

1.PAVARDE/VARDAS (CHD/20MAY06)

Pastaba : kai kurios a/k gali leisti daryti aukSC€iau minetus pakeitimus.



Reissue / FO element in PNR

SVARBU : rinkti FO*Lxx ( kur Lxx FA elementas). Informacija generuojama automatiskai.

Pirmo reissue atveju surinkus FO*Lxx ekrane atsiran da:

FO125-1234567890E1VNO21MARO08/

FO - komanda
125-1234567890 — originalaus dokumento numeris (to dokumento, kur paimta pagrindiné
pinigy suma)

E1 — nurodomas e-bilieto kuponas, nuo kurio pradedate perrasyti biliet g. Pvz., jei keleivis
nupirko bilietg VNO-FRA-VNO ir VNO-FRA praskrido, reiSkia E1 kuponas jau yra panaudotas
ir jo statusas bus F (Flown), vadinasi perrasinésime nuo E2 kupono.

Nurodyti kupong yra labia svarbu , nes bilieto perraSymo metu, senajame e-biliete yra

pakei €iami e-bilieto statusai j E (Exchange).

Jei vesdami FO elementg jame nenurodysite kupony (E1, E2...), sistema “supras”, kad
perrasSinejate popierinj bilietg j elektroninj ir “sename” biliete nepakeis kupony statuso iS O |
E.

VNO - originalaus bilietio spausdinimo vieta
21MAROS - originalaus bilieto spausdinimo data
- originalaus bilieto spausdinimo IATA numeris

Pakartotinio reissue atveju surinkus FO*Lxx ekrane atsiranda:

FO125-1234567890E1VNO21MARO8/ /125-9876543210E3

FO - komanda
125-1234567890 — originalaus dokumento numeris (to dokumento, kur paimta pagrindiné
pinigy suma)
E1 — nurodomas e-bilieto kuponas, nuo kurio buvo pradéta perrasyti bilieta.
VNO — originalaus bilieto spausdinimo vieta
21MAROS - originalaus bilieto spausdinimo data
- originalaus bilieto spausdinimo IATA numeris
125-9876543210 — bilieto, kurj keleivis dabar pageidauja perrasyti, numeris.
E3 - nurodomas e-bilieto kuponas, nuo kurio pradedate perrasyti biliet 3.

Prie$S spausdinant perraSytg bilieta, riekia atsidaryti “seng” (kurj keleivis pageidavo perrasyti)
elektroninj bilietg su komanda TWD.

Jei pasiuntus spausdinti perrasSytg e-bilietg, sistema iSmeta klaida:
ALL PASSENGERS/ SEGMENTS ALREADY TICKETED

Prie TTP komandos reikia nurodyti keleivio arba TST numerj, pvz. TTP/P2 arba TTP/T1

Atspausdine perrasytg bilieta, patikrinkite, ar pasikeité e-bilieto statusai “sename” biliete iS O
(Open) | E (Exchange).

Rinkdami FO*Lxx informacij g apie FO element g gausite automatiskai
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Amadeus Error Messages

Sias Zinutes generuoja Amadeus serveris :

ALL PASSENGERS/ SEGMENTS ALREADY TICKETED

Su Siuo praneSimu galite susidurti, kai norite atspausdinti perrasytg bilietg ir
renkate komandg TTP. Kad iSvengti Sios klaidos, prie TTP komandos reikia
nurodyti keleivio numerj arba atitinkamg TST-:

TTP/P1 arba TTP/T2.

CANCEL RESTRICTED

Yra bandoma panaikinti elementg, kurio panaikinimas yra deél kokiy nors
priezasciy ribojamas. Dazniausiai tokig klaidg paraso, kai atspausdinus e-bilietg
bandoma panaikinti FA elementg (zr. psl. PNR CHNG RESTRICTIONS).

CT RJT: E396 - INVALID TICKET/COUPON STATUS EXIST

Si Zinuté yra paraSoma tuo atveju, kai bandoma e-bilietg perspausdinti, grazinti
ar anuliuoti, taCiau e-bilieto statusai yra nebe O (Open for use) ar A (Airport
control). Pvz., jus norite grazinti e-bilietg, kuris jau yra grazintas ir jo segmenty
statusas yra R (Refunded).

Reikia atsidaryti e-bilietg su komanda TWD/... ir patikrinti jo segmenty statusa.

CT RJT: ETKT DISALLOWED - NEED AIRLINE R/LOC-RE

Bandote spausdinti e-bilietg, taCiau rezervacijoje néra Validating Airline Record
Locator.

Patikrinkite, ar tikrai rezervacijoje néra Validating Airline rezervacijos numerio
su komanda RL.

Skambinkite arba rasyti | Amadeus Help Desk - +370 5 2726869,
amadeus@amadeus.lt

NEED ORIGIN / DESTINATION

Neuzpildytas TST Origin/Destination laukas
Suveskite Origin/Destination su komanda TTI/DVNOVNO.
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NO ETKT RECORD IN AAA

Bandote daryti Revalidation ar spausdinti perrasSytg e-bilieta, bet pries tai
neatsidaréete e-bilieto.

Rinkite komanda;

TWDI/L8 - pagal FA elemento eilutés Nr.

arba

TWD/TKT125-1607583262 - pagal bilieto Nr.

PNR IN AAA NOT ASSOCIATED TO ETKT RECORD

Jas bandote atsidaryti elektroninj bilietg (renkate TWD) atsplitintoje rezervacije.
Uzdarykite rezervacijg ir elektroninj bilietg atsidaryti su komanda:
TWD/TKT125-1607583262 - pagal bilieto Nr.

RESTRICTED - FA/ET EXISTS

Kai atspausdinate elektroninj bilieta, negalite daryti kai kuriy pakeitimy;:
- keisti keleivio pavardes ar vardo
- keisti prie pavardés jrasyto keleivio tipo, t.y. CHD, INF
- panaikinti prie pavardés jrasSyto ID kodo.

SECURED.ETKT.RECORD(S)

Bandote atsidaryti elektroninj bilietg, iSrasSytg ne jasy ofise.

XX LINK DOWN - RETRY IN 2MINS

Néra rysio su aviakompanijos serveriu, kartokite komandg po poros minuciy.

Visus praneSimus apie klaidas galite rasti:

HEETT GPSYS

12



Airline Error Messages

Airline Error Messages —Sias klaidas generuoja Validating Airline serveris.
Zinuté prasideda tekstu XX ETKT: , kur XX yra aviakompanijos dviejy raidziy
kodas.

Aviakompanijos serverio generuojamy klaidy néra galimybés numatyti iS anksto
(neparodo surinkus komandg TTP/TKT), jas gauname tik su komanda TTP
pasiunte spausdintis e-bilieta.

XX ETKT: NOT AUTHORISED

Tokig klaidg gaunate, kai bandote perrasSinéti e-bilietg. Jei iSskridimas yra arti,
kai kurios aviakompanijos gali neleisti bilieto perraSymo. Tokiu atveju reikia
kreiptis | aviakompanija.

XX ETKT: INVALID AIRLINE DESIGNATOR/VENDOR SUPPLIER

Tokig klaidg galite gauti, kai vienas iS rezervacijoje esanciy reisy yra “code

share”, o0 “operating carrier” (reisg vykdanti aviakompanija) neturi e-ticketingo.
Kreipkités | Amadeus Help Desk: +370 5 2726869, amadeus@amadeus.lt

XX ETKT : MISSING OR INVALID AIRPORT CHECK-IN ID

Tokiu praneSimu aviakompanija pageidauja, kad baty jrasytas keleivio FOID
(Form of Identity).

SRFOID XX — TEXT

Jei HEETTXX puslapyje nurodyta, kad FOID aviakompanijai suvesti
neprivaloma, galimi atskiri atvejai, kai FOIDas reikalingas: INF, grupiniy e-biliety
spausdinimui ir pan.

Jei suvedus FOID elementg vis vien gaunate tg pacig klaidg — kreipkités |
Amadeus Help Desk.

XX ETKT : SEGMENT NOT VALID FOR ELECTRONIC TICKETING

Si klaida daZniausiai parodoma tais atvejais, kai rezervacijoje vienas i3
segmenty yra “code share” reisas. Reisg vykdancioji aviakompanija privalo
turéti visas reikalingas sutartis su Validating airline, kad keleivis baty sékmingai
uzregistruotas j reisa.

Kreipkités | aviakompanijq.
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Sales reports

How to :

- check the Query (daily sale) listed by document
- see the Transaction details per Item from TJQ

- see the Transaction details per TKT number

Input :
TJQ
TJIT/I-5

TJT/TK-1234567890

- check the Daily report — total sale TJD

- check the Net Remit report TJIN

- compare SCN to correspondingTKT number TIX/IXST

- compare TKT to corresponding SCN number TIXIXTS

- display a List for closed Sales Reports TJL

- check the Sale within the current period TJS

- check the Sale within the previous period TJS/H-1

- check the Sale within the particular period TJS/HNU-12
- see Item details for all documents current period TJI

- see Item details for documents for other period TJI/H-1

- see the History for a specific TKT number

- see the History for an Item from TJQ

/SAS-0001AA
ISOF
/SOF-VNOLJ2902
/C-EUR
/D-15JUN30JUN
IF-1234567890
IR
/V-15JUN30JUN
IN

JQTC-RFND
JQVP-BA

TIH/TK-1234567890
TJIH/-12

(for another agent)

(for all agents in the same office)
(for all agents within another office)
(in another currency as configured)
(for a specific date or date range)
(for a specific document number)
(documents shown in a reverse order)
(for voided/cancelled documents)
(for NET reported documents)

(for a specific transaction type)

(for a specific validating carrier)
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Query reports enhanced

How to : Input :
- check the Query (daily sale) listed by document TJQ
- check the Query for specific Dates TJQ/ D-15JUN

TJQ/ D-15JUN30JUN

- check the Query in Reverse order TJIQ/R

- combine Query with Transaction types TIQ/QTC-TKTT
TJQ/QTC-MD50
TJQ/QTC-CANX
TJQ/QTC-RFND

- combine Query with Groups TJQ/QTX-SALE
TIQ/QTX-REFD
TJQ/QTX-VOID

- combine Query with specific Credit Card TJQ/QCC-VI
(AX,CA.)

- combine Query with Form of payment TJQ/QFP-CC(Credit
card)

TJQ/QFP-(cash/check)
TJQ/QFP-NR(net remit)

- combine Query with Validating carrier TJQ/QVP-BA

- check the Query for Voided documents TIQ/V
TJQ/V-15JUN15JUN

- check the Query from a specific document TJQ/F-1234567890

- check incentive ticketing (NET, NEGO,IT) TJQ/N

Some of the above Query report options are combinable:

TIQ/QVP-BA/QTC-TKTT (all ETKT’s issued on BA stock)
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Virtual MPD

How to :
- create an MCO element for Deposit

- create an MCO element for Other Charges
(UMNR,...)

- create an MCO element for Excess
Baggage

- create an MCO element for PTA
TKT = MCO

TST TSM

TOQT TOM

TQT/T1 TOM/M1

TTI/... T™I/...
TTP TT™M

MCO for PTA

wnN e

Input :
IMCMJ/BTVNOO1JUN/LTL2500

IMCMO/BTVNOO1JUN/LTL100

IMCMU/BTVNOO1JUN/LTL100

IMCM1/LHVNOO1JUN

FXP/R,.MIL sukuriamas TST
FQC1600LTL/EUR apskai€iuojamas N-exchange value
IMCM1/SKMIL10JUN/P1 IMCM-komanda, sukurianti MCO PNR'e

1-priezastis, kodél raSomas MCO (Siuo atveju
automatiskai jsives PTA or TOD)

4. TMI/FEUR420/ELTL1450/X16EX/X14HB/X38IT/X14VT/X68Z0/X100XP/NEUR1464
TMI-duomeny suvedimo | TSM komanda

F-Fare

E-Equivalent

X-Tax‘a

N-Exchange value in Local Currency
(Fare + Taxes be XP)

5. TMI/K1 3.45280 K1-Bankers Rate

6. TMI/H10JUN SK123 MILCPHPLQ FC:MIL SK CPH SK PLQ847.79NUC847.79
H-Remarks

7. FPCASH/L4 L4-MCO eilutés Nr. Rezervacijoje

8. FMO/L4

9. TT™M

HE IMCM HE TMI
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