
 

 

Electronic TicketingElectronic TicketingElectronic TicketingElectronic Ticketing    

ETKT PARTIAL REFUNDETKT PARTIAL REFUNDETKT PARTIAL REFUNDETKT PARTIAL REFUND    
 

E-bilietą galima grąžinti, jei tai leidžia bilieto tarifo taisykl ÷s ir e-bilieto kuponų statusai yra O (Open for use).     

1. 
Atsidarome 
e-biliet ą ir 
pat ikriname, 
ar jo 
kupon ų 
statusai yra 
O 

TWD/L15   - iš rezervacijos, kur L15 yra FA elemento eilut ÷s Nr. 
 

Arba 
 

TWD/TKT064-1607583598 – pagal bilieto Nr           

 

 

2. 
Atsidarome 
gražinimo 
“fail ą” 

TRF064-1607583598 
 
REFUND RECORD                    AGT-68345885 AA/10 MAY08 F TKT-Y                 
NM  NAME        PAVARDENIS/VARDENIS MR                                            
I   ISSUED      06FEB08                                                          
D1  DOCUMENT    064 1607583598 5 CPNS 1234                                       
                                                                                 
F   FARE PAID              LTL        1645                                       
U   FARE USED                            0                                       
    FARE REFUND                       1645                                       
XT  TAX REFUND                         466 >TRFT                                 
    REFUND TOTAL                      2111                                       
                                                                                 
FM  COMMISSION                         115      7.0 0P                            
FP1 CASH                              2111                                       

 

 

3. 
TRFU/U… 

Sakykime, kad keleivis dalį bilieto panaudojo ir praskrista suma (be mokes čių) yra 800Lt. bei grąžinimo bauda
Vadinasi, negrąžinama “fare” yra 1000Lt., kurią įvedame į “FARE USED” lauką: 
 
TRFU/U1000 

 

 



 

4. Dalinis 
TAXų 
grąžinimas 

Su komanda TRFT pateksime į TAXų išklotinę: 
>trft  
REFUNDABLE TAXES                                                                 
  GRIGAITIS/ZILVINAS MR                                                          
  064 1607583598 - 598                                                           
UNUSED TAXES                                                                     
--------------------------------------------------- -------------                 
   T1        84.00 YQ                                                            
   T2        45.00 LT                                                            
   T3        50.00 CZ                                                            
   T4        42.00 RN                                                            
   T5         7.00 VV                                                            
   T6        38.00 CJ                                                            
   T7       200.00 YR                                                            
                                                                                 
REFUNDABLE TAX TOTAL  LTL                   466 XT          

 

3. 
TRFU/TX… 

Nuimame tuos mokesčius, kurių keleiviui negrąžiname. Tarkime, kad negrąžiname LT ir CZ mokesčių, o YR mokestis 
sumaž÷ja iki 100Lt: 
 
TRFU/TX2-3 
 
YQ mokestį nuimame ir įvedame kito dydžio: 
 
TRFU/TX7 
 
TRFU/TA100YQ 
 
 

 

4. TRF Su komanda TRF grįžtame į grąžinimo “failą” ir patikriname ar “REFUND TOTAL” esanti suma sutampa su mūsų
apskaičiuota ir ketinama grąžinti keleiviui suma. 
 
REFUND RECORD                    AGT-68345885 AA/10 MAY08 L TKT-Y                 
NM  NAME        GRIGAITIS/ZILVINAS MR                                            
I   ISSUED      06FEB08                                                          
D1  DOCUMENT    064 1607583598 5 CPNS 1234                                       
                                                                                 
F   FARE PAID              LTL        1645                                       
U   FARE USED                         1000                                       
    FARE REFUND                        645                                       
XT  TAX REFUND                         271 >TRFT                                 
    REFUND TOTAL                       916                                       
                                                                                 
FM  COMMISSION                          45      7.0 0P                            
FP1 CASH                               916                                       
 

 5. TRFP Darome refundą – užsaugome padarytus keitimus. 

 

6. 
Patikriname  

Pasižiūr÷ti, ar pasikeit÷ e-bilieto statusai  iš O (open for use) į R (refund). 
 
Pasižiūr÷ti, ar bilietas grąžinosi Sales Report’e  TJQ. 
 

 

Pastaba! Jei grąžinimą padar÷te neteisingai: 
- kreipkit÷s į aviakompaniją, kad atstatytų e-bilieto statusą į O (open) ir tada padarysite grą-inimą teisingai. 
arba 
- sumas pataisysite per BSPLink’ą 



 

DöMESIO Labai patogu dalinį grąžinimą daryti grafiniame sistemos lange –  nereik÷s rinkti komandų, o tik pildysite  
laukus grąžinimo kentel÷je: 

 

 


