
Caratteristiche uniche sul mercato: 

> 

> 

Adatto alle esigenze 
del viaggiatore:  

La pianificazione delle trasferte 
aziendali: 

Amadeus 
e-Travel Management 

Sales & e-Commerce 

Amadeus e-Travel Management è la soluzione browser-based di Amadeus che permette ai dipendenti di 
un’Azienda di pianificare e prenotare in modo semplice le trasferte di lavoro, nel completo rispetto delle 
politiche di viaggio aziendali. 

L’ampia possibilità 
di personalizzazione di Amadeus 
e-Travel Management permette, 
alle Agenzie di Viaggio 
specializzate nel business travel, 
di integrare politiche 
di viaggio, fornitori preferiti 
e tariffe negoziate direttamente 
all’interno della soluzione.   
   

Attraverso Amadeus e-Travel Management

le Agenzie di Viaggio hanno l’opportunità

di gestire politiche diverse per le Aziende

clienti, prenotando trasferte nel rispetto

degli accordi intercorsi con l’Azienda

e di emettere la documentazione

di viaggio diversificando il proprio business

e fidelizzando la clientela.

Modulo di Prenotazione: permette

ai dipendenti dell’Azienda di effettuare,

in modo autonomo o per conto terzi,

la pianificazione e la prenotazione

delle trasferte.

Amadeus e-Travel Management 

è composto da due moduli. 

Modulo di Amministrazione: consente 

al Travel Manager o all’Agenzia di Viaggio 

di inserire e gestire le politiche aziendali 

e di compilare i profili dei viaggiatori 

con i relativi livelli d’accesso. 

Grazie all’interfaccia grafica semplice

ed intuitiva di Amadeus e-Travel

Management, tutti i dipendenti

di un’ Azienda possono organizzare

le proprie trasferte in qualsiasi momento

e da qualsiasi postazione. Voli, auto

e alberghi vengono prenotati attraverso

un’unica piattaforma multilingue, sviluppata

interamente in lingua italiana, permettendo

quindi un elevato risparmio di tempo,

riduzione dei costi e un maggior controllo

delle politiche aziendali.

Amadeus e-Travel Management 

permette l’accesso all’intera offerta 

del Sistema Centrale Amadeus consentendo 

la visualizzazione e la prenotazione 

dei servizi di compagnie aeree tradizionali 

e low cost, hotel e società di autonoleggio. 

Inoltre, fornisce anche utili informazioni 

di viaggio, come meteo, mappe dei trasporti 

pubblici, informazioni sanitarie e visti. 

 



Perché scegliere Amadeus e-Travel Management? 

> Le Agenzie di Viaggio specializzate in Business Travel possono configurare e gestire
una o più Aziende clienti in modo da offrire ad ognuna uno strumento personalizzato
attraverso cui amministrare i processi di trasferta. 
L’Agente ricopre  in questo modo un importante ruolo di consulente di viaggio per fidelizzare 
le Aziende clienti. La riduzione delle tempistiche dei processi di prenotazione 
consente  inoltre all’Agenzia di Viaggio un’ottimizzazione delle proprie risorse professionali,
che possono essere indirizzate verso l’offerta di più elevati standard qualitativi 
dei servizi proposti. Un ulteriore beneficio è rappresentato dall’acquisizione di una maggiore 
efficienza nei processi informatici, relativa alla cattura dati dei PNR generati e la possibile 
trasmissione automatica agli applicativi contabili di mid e back office. 
Il rapporto contrattuale è tra Agenzia di Viaggio ed Amadeus.

Tel: +39 02 72547.1 
E-mail: amadeus@it.amadeus.com  
www.it.amadeus.com 
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Funzionalità principali (incluse nel pacchetto base):
>

>

>
 >

>
>

>

>
>
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>

>
>
>

Servizi di consulenza aggiuntivi:
>

Caratteristiche tecniche:

>
>

>

>
>
>

Possibilità di indicare i fornitori di viaggio preferiti nella schermata

di visualizzazione della disponibilità

Applicazione delle politiche di viaggio secondo criteri tariffari

Visualizzazione di tariffe pubblicate e negoziate

Visualizzazione e prenotazione di vettori low cost

Costruzione semplice e veloce di un itinerario

Sincronizzazione della trasferta con il calendario di MS Outlook Exchange,

Notes, Palm...

Notifica della prenotazione nella casella personale di posta elettronica

Gestione del processo di autorizzazione della trasferta

Management completo delle politiche aziendali

Flessibilità molto elevata grazie al concetto di “Community”

Ereditarietà delle impostazioni tra i livelli dell’organizzazione aziendale

Multi GDS

Reportistica personalizzata attraverso Amadeus e-Reporter

Disponibilità di scelta tra più lingue e diverse valute

Caricamento dei profili da database personali

Consulenza personalizzata per l’amministrazione del sito

Supporto nell’analisi e nella gestione della travel policy

Monitoraggio del tasso di utilizzo della soluzione

Amadeus e-Travel Management necessita di una connessione Internet da un comune

browser. Nello specifico all’utente occorrono:
PC con Processore Intel Pentium

Sistema Operativo: Windows XP, Windows 2000 o versioni superiori

Accesso browser: Internet Explorer versione da 6.0 a 7.0, Netscape versione da 7.1 a 8.0

Safari 1.2.4 e 1.2.3 (minimo richiesto MAC OS X 10.3.6)

Accesso Internet standard (si raccomanda 128k per utente)

Risoluzione dello schermo raccomandata: 1024 x 768 pixel

Attivazione di Javascript e cookies
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