Amadeus e-Retail Engine

Sales & e-Commerce

La soluzione piu efficiente per il tuo business online

Amadeus e-Retail Engine ti offre un motore completo, personalizzabile e flessibile per le prenotazioni
online e per la distribuzione dei prodotti di viaggio: Air (tariffe GDS Amadeus e tariffe Web), Car e Hotel,
comprese tutte le opzioni low-cost disponibili sul mercato.

Amadeus e-Retail Engine & altamente flessibile e potrai scegliere tra piu di 800 parametri di
personalizzazione (Store Designer) per realizzare il sito e-commerce che meglio si adatta
all'identita della tua agenzia. Grazie all'utilizzo delle Cascading Style Sheets (CSS) potrai
modificare i caratteri di scrittura, i colori delle icone e le descrizioni e accedere ad ulteriori
opzioni per impostare il tuo business al meglio.

Amadeus e-Retail Engine € un servizio Application Service Provider (ASP), gestito
completamente da Amadeus.

Questa soluzione web-based, gia insignita con i pit importanti riconoscimenti, & supportata
da qualsiasi comune browser internet e puo essere implementata in modo semplice e veloce.

Cogli I'occasione per costruire la tua attivita online

Costruisci il nuovo business attorno alla tua
attivita gia esistente

Incrementa le prenotazioni online

> Differenzia la tua offerta online e
aumenta la tua produttivita attraverso > Integrato perfettamente con la tua
numerose opzioni di personalizzazione infrastruttura IT esistente

(funzionalita, navigazione, presentazione)

> Una scelta completa di contenuti globali
> Approfitta della grande esperienza che

Amadeus mette a tua disposizione per
aumentare il numero delle prenotazioni
online effettuate dai tuoi clienti

> Veloce, efficiente ed efficace
> Vasta scelta di opzioni integrative:

*HTML standard per una configurazione
completa

*WDS (Web Design Servicer) per la
personalizzazione dell'interfaccia utente

su misura

* XML per una sovrascrittura completa del
parametro SOAP XML e la
personalizzazione della logica del motore
prenotazioni online

Migliora i servizi ai clienti

> Offri semplicita e controllo
> Utilizza funzionalita altamente sofisticate
> Tieni i clienti costantemente informati sul

| .
oro viaggio Approfitta della semplicita

impl .
Approfitta della nostra tecnologia avanzata dimplementazione

> Una soluzione e-commerce facile da
implementare

> Costi prestabiliti

> La piu alta affidabilita tra i sistemi online
esistenti

> Un servizio ASP completamente gestito,
supportato e operato da Amadeus

> Tecnologia con risultati comprovati: 800
agenzie clienti (tra le quali Opodo, Amex,
Travellink), 70 compagnie aeree (Finnair,
Qantas, Lufthansa, Iberia tra altre) e
milioni di utenti finali ogni mese

> Un investimento continuo su nuove
funzionalita eseguito dai protagonisti
principali nell'industria del viaggio
attraverso l'uso del prodotto

dMADEUS
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Caratteristiche e funzionalita

Caratteristiche principali

Contenuti completi

Air - Master Pricer

Vettori low cost
e Web Fares

Altre caratteristiche di
ricerca dei voli

Hotel

Car

Importi dei servizi,
sovrapprezzi e sconti

Flessibilita completa
per i flussi

di prenotazioni piu
efficienti

Tel: +39 02 72547.1
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Permette la distribuzione delle medesime tariffe pubblicate e/o
negoziate Air, Car e Hotel disponibili nel Sistema Centrale

Il prodotto per la ricerca delle soluzioni di viaggio piu vantaggiose:
Master Pricer ti propone alternative fino a 200 voli in una singola
interrogazione

Viaggi di sola andata, andata e ritorno e itinerari multi-destinazione
Calendario +/-1 giorno

Filtro e ordinamento dei risultati

Piu di 50 compagnie low cost disponibili e prenotabili

Disponibilita in base all’orario
Visualizzazione tabella orari
Mappa interattiva dei posti sull'aereo

Pit di 78.000 strutture alberghiere disponibili
Foto degli alberghi

Tariffe dettagliate dell'hotel

Mappa posizionamento albergo

Promozioni offerte dall'hotel

27 fornitori di noleggio auto o broker presenti in 250 paesi
Tutti i fornitori principali sono implementati al piu alto livello
di connettivita e forniscono informazioni in tempo reale

Cars Easy Shopper: distribuzione delle tariffe auto prepagate
e all inclusive

Disponibilita auto sia presso gli aeroporti sia in centro citta
Foto delle autovetture disponibili

Possibilita di poter mostrare al cliente I'importo dettagliato del viaggio
prenotato

Interfaccia utente personalizzabile - Per le implementazioni piu

semplici e rapide viene fornita un' interfaccia per una tipologia di utente
standard (Ul) - la tecnologia basata sulle Cascading Style Sheets (CSS)
permette una eventuale futura personalizzazione. Offriamo un

Web Design Service avanzato per i progetti di sviluppo Ul personalizzati.
Disponibile in 25 lingue.

Integrazione di Payment Solutions Provider (PSP): per i pagamenti online
sicuri. Interfaccia compatibile e integrata per sviluppi ad hoc su richiesta
dell'agenzia con qualsiasi fornitore di sistemi di pagamento locale.
Gestione profili clienti

E-mail: amadeus@it.amadeus.com
www.it.amadeus.com/agenziediviaggio

Amadeus Air

Amadeus Hotel
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