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کاربران گرامي آمادئوس، 

با توجه به تقاضاهاي مکرر شما مبني بر تهيه نسخه فارسي شرايط گارانتي نرخ در سيستم، واحد آموزش و پشتيباني اقدام به تهيه آن نمود.
 ذکر اين نکته حائز اهميت مي باشد که متن کامل اين موضوع همراه با ساير موضوعات مهم ديگر در سيستم آمادئوس نيز موجود مي باشد. جهت مراجعه مي توان از دستور زير استفاده نمود:
GGAMAIRTIP
ضمنا در ادامه مجموعه اي کاربردي از دستورات مفيد نرخ گيري نيز آمده است.  
اميدواريم تهيه چنين مطالبي بتواند ما را در ارائه خدمات بهتـر ياري کند. جهت هرگـونه پيشنهـاد       مي توانيد با تلفن هاي شرکت تماس حاصل فرماييد. 

با تشکر               
 
واحد آموزش و پشتيباني آمادئوس ايران

شرايط گارانتي نرخ در سيستم آمادئوس- مربوط به  بليط هاي Manual:
آمادئـوس فقط نـرخ هاي گـرفته شده به روش مکانيـزه Auto-Pricing)) را تحت شرايط زيـر گارانتـــي مي نمايد:

1. ابتـدا مي بايـست پس از خواندن شـرايط و قوانيـن نـرخ مورد نظـر، آن  را در TST ذخيـره نمود.                  حائز اهميت است آمادئـوس فقط نـرخ هايي را گارانتي مي نمايد که در TST نشانه I و يا A همراه با     عدد صفر وجود داشته باشد. 
2. سپس با استفاده از دستور WRA/TQT/Tn (n به معناي شماره TST مي باشد) از TST پرينت گارانتي گرفته و يک نسخه آن را ضميمه کوپن Agent و نسخه ديگر ضميمه کوپن Audit نماييد.  ذکر اين نکته حائز اهميت مي باشد که هرگونه پرينت به غير از روش مذکور قابل استناد نمي باشد. 
در ضمن تاريخ صدور بليط با تاريخ پرينت مي بايست در يک روز باشد. اين بدان معنا است که اعتبار TST مربوط به همان روز مي باشد. 
آمادئوس در شرايط زير نرخ ثبت شده را گارانتي نمي نمايد:

1. هرگونه تغيير در نرخ ثبت شده در TST مانند تغيير در Fare basis ، کلاس رزرواسيون، مالياتهاي فرودگاهي، BSR و... که در نهايت منجر به تغيير در نشانه I در TST شود. 
2. عدم رعايـت قوانيـن مـربوط به صدور بليط مـانند قانـون پيش خـريد (Advance purchase) و      خـريد آني(Instant purchase). 
3. نـرخ گرفته شده توسط آمادئوس با قوانيـن و تعرفه هاي جـاري اعلام شده شرکت هواپيمايـي مغايرت داشته باشد. 
4. صدور بليط با آنچه که در TST مي باشد مغايرت داشته باشد.
5. تاريخ صدور بليط و تاريخ تشکيل TST و پرينت گارانتي در يک روز نباشد.

نمونه دستورات مفيد نرخ گيري:
1. دستور FQD براي گرفتن نرخ مبدا به مقصد استفاده مي گردد.

	دستور
	توضيح دستور

	FQDTHRKUL/AEK
	نمايش نرخ هاي هواپيمايي امارات به همراه نرخ ياتا 

	FQDTHRPAR/A-AF/R,USD
	نمايش نرخ هاي دلاري هواپيمايي ايرفرانس 

	FQDTHRLON/A-BA/CM/R,USD
	نمايش نرخ هاي دلاري هواپيمايي بريتيش ارويز با کلاس مشخص M

	FQDTHRDXB/A-EK/D01SEP*15DEC/R,USD
	نمايش نرخ هاي دلاري هواپيمايي امارات در تاريخ هاي مشخص رفت و برگشت 

	FQDTHRLON/A-SU/D01SEP*15DEC/IR/R,USD
	نمايش نرخ هاي فقط رفت و برگشت دلاري هواپيمايي ايرفلوت در تاريخ هاي مشخص 

	FQDTHRBKK/A-GF/IO
	نمايش نرخ هاي فقط يک طرفه هواپيمايي گلف اير

	FQDJNBCPT/A-SA/D01SEP*15DEC/R,NUC
	نمايش نرخ هاي هواپيمايي SA درتاريخ مشخص به صورت NUC

	FQDTHRLON/A-GF/D01SEP*15DEC/R,-CH
	نمايش نرخ هاي هواپيمايي گلف اير در تاريخ هاي مشخص همراه با تخفيف CHD

	FQDTHRDXB/A-EK/D01SEP*15DEC/R,USD,-IN
	نمايش نرخ هاي دلاري هواپيمايي امارات در تاريخ هاي مشخص رفت و برگشت  همراه با تخفيف INF

	FQDTHRNCE/A-EK/D01SEP*15DEC/R,USD,-CH
	نمايش نرخ هاي دلاري هواپيمايي امارات در تاريخ هاي مشخص رفت و برگشت  همراه با تخفيف CHD

	FQDTHRLAX/S
	نمايش ارزان ترين نرخ ها در مسير مشخص

	FQDTHRLAX/S/R,USD
	نمايش ارزان ترين نرخ هاي دلاري در مسير مشخص


2. دستور FQN براي خواندن قوانين و شرايط نرخ و همچنين نمايش ماليات هاي فرودگاهي مي باشد.
	دستور
	توضيح دستور

	FQN6
	نمايش شرايط و قوانين نرخ شماره 6

	FQN6*LI

FQN6//LI
	نمايش قوانين طبقه بندي شده نرخ شماره 6  

	FQN2//AP,SR
	نمايش  شرايط و قوانين مشخص شده (AP,SR)  نرخ شماره 2

	FQN1-1
	نمايش  شرايط و قوانين نرخ شماره 1-1، اين حالت زماني اتفاق مي افتد که براي نرخ بيش از يک  بخش نرخي وجود دارد.

	FQNTAX/IR
	نمايش مالياتهاي کشور (به طور مثال )ايران 

	FQNTAX/ORD
	نمايش مالياتهاي فرودگاهي (به طور مثالORD)


	دستور
	توضيح دستور

	FQPTHRAMSTHR/OKL
	نمايش نرخ با توجه به آنکه کل مسير با شرکت هواپيمايي KL باشد

	FQPTHR/AKLAMS/AKLLAX---ORD/AAFCDG/AAFTHR
	نمايش نرخ با توجه به آنکه مسير رفت با شرکت KL و مسير برگشت با شرکت AF باشد.
 ضمنا - - - به معناي Gap مي باشد

	FQPTHRDXBBKKSINDXBTHR/S
	/S  جهت دسترسي به ماسک مي باشد.

	FQPTHR/D02AUG/AEKDXB/D02AUGBKK/ASQ/D22AUGSIN-/AEK/D20SEPDXB/AEK/D21SEPTHR
	-  به معناي توقف مي باشد و فرودگاهي که اين علامت را ندارد ترانزيت درنظر گرفته مي شود.

/D براي نشان دادن تاريخ ميباشد.

/A براي نشان دادن شرکت هواپيمايي مي باشد


3. دستور FQP براي نرخ گيري مسير مسافرت با جزئيات کامل بوده، بدون آنکه لازم باشد PNR تشکيل داده شود.
	دستور
	توضيح دستور

	FXP
	نرخ گيري از PNR همراه  با تشکيل TST

	FXX
	نرخ گيري از  PNR بدون تشکيل TST

	FXP/PT
	نرخ گيري از PNR ، نرخ مربوط به بليط هاي کاغذي 

	FXP/R,VC-BA
	نرخ گيري از   PNR همراه  با تشکيل TST، با توجه به آنکه شرکت صادرکننده بريتيش باشد.

	FXP/B4
	نرخ گيري از PNR با توجه به آنکه نرخ در سگمنت چهار شکسته شود

	FXP/P3
	نرخ گيري از PNR ، فقط مسافر شماره سه درPNR 

	FXP/S3
	نرخ گيري از PNR ، فقط نرخ مربوط به سگمنت شماره سه 

	FXP/S4X
	نرخ گيري از PNR، با توجه به آنکه سگمنت چهار ترانزيت درنظر گرفته شود.

	FXP/S4X/S6X
	نرخ گيري از PNR، با توجه به آنکه سگمنت چهار و شش ترانزيت درنظر گرفته شود.

	FXP/R,FRA.THR
	نرخ گيري از PNR، با توجه به آنکه فروش درFRA و صدور آن در THR باشد.

	FQQ1
	نمايش تصوير بليط نرخ شماره يک، قابل استفاده پس از FXX,FXP,FXA,FXL

	FQH2
	نمايش نحوه  دقيق محاسبه نرخ شماره دو، قابل استفاده پس از FXX,FXP,FXA,FXL

	TQT/T1
	نمايش تصوير بليط شماره يک در TST

	TTE/ALL
	پاک نمودن تمامي TST

	TTE/T1
	پاک نمودن تصوير بليط شماره يک 

	FXT2/P1
	انتخاب نرخ شماره دو براي مسافر شماره يک 

	FXT1/P1-3//2/P4
	انتخاب نرخ شماره يک براي مسافرين شماره يک تا سه و همچنين نرخ شماره دو براي مسافر شماره چهار

	FXA
	نمايش ارزانترين نرخ (ها) که درحال حاضر موجود مي باشند، بدون ايجاد تغيير درPNR

	FXB
	ايجاد تغيير در کلاس رزرواسيون بصورت اتوماتيک، به نحوي که نرخ ارزنتر اعمال شود. اين دستور TST نيز مي سازد.

	FXL
	نمايش ارزان ترين نرخ ممکن، بدون ايجاد تغيير درPNR


4. دستور FXP، FXX،FXA،FXL،FXB جهت نرخ گيري از PNR استفاده مي گردند.























































































































































































































































































































































