Vous étes formatrice, formateur et/ou responsable d’établissement.

Vous préparez vos étudiants et vos stagiaires a maitriser tous les aspects du métier de conseiller
en voyages, dont la réservation sur Amadeus.

Mais avez-vous toutes les informations sur les nouveaux produits développés
par Amadeus pour les agences de voyages ?

Pour mieux connaitre le systéme de réservation Amadeus, trouver rapidement les réponses a
vOs questions ou encore perfectionner vos connaissances en participant a nos formations,
c’'est tres simple, suivez le guide :

S’'informer

Pour ne rien manquer de I'actualité au quotidien ainsi que des nouveautés Amadeus,
consultez Amadeus Espace Pro sur lequel vous trouverez :

> Le fil info et toutes ses actualités fonctionnelles ou a la Une

> Les Top Produits Amadeus

> Les nouveautés et promotions

Recevoir régulierement nos actualités dans votre boite aux lettres électronique en
vous abonnant a nos différentes newsletters

Chaque mois, chaque trimestre... tenez-vous informé des nouveautés, a votre rythme :
> L'Emag Amadeus : votre rendez-vous mensuel pour tout connaitre de notre actualité produits
et des bons plans proposés par Amadeus.
> Les Z'Actuamadeus : votre rendez trimestriel pour un panorama des évolutions produits sur 6
mois.
> L'Enewsletter Amadeus Formation : toutes les actualités des sessions de formation et les
programmes détaillés.

= Pour vous inscrire a 'Emag Amadeus ou a la Newsletter Formation cliguez-ici
r= Pour vous inscrire aux Z'actuamadeus, envoyez-nous vos coordonnées complétes, cliquez-ici

Mieux utiliser Amadeus

Tous les outils, pour répondre a toutes vos interrogations :
> L’aide mémoire en ligne et la documentation technique : des outils précieux au quotidien,
téléchargeables sur Amadeus Espace Pro,
> Amadeus e-Support Centre, votre solution gratuite d’assistance en ligne.

Se former

Pour vous perfectionner sur nos produits et solutions,
> participez a nos nombreuses formations, tout en utilisant, si vous le souhaitez, votre Droit
Individuel a la Formation (DIF).
> Ou encore, suivez nos modules en e-learning, a votre rythme.

dMdADEUS

Your technology partner


http://espacepro.amadeus.fr/EspacePro/front?controller=Login
http://webr.emv2.com/amadeus/formulaire/inscription/form.html
mailto:infos@amadeus.fr;ecoles@amadeus.fr
http://espacepro.amadeus.fr/EspacePro/front?controller=Login
http://www.amadeus.com/fr/x148529.html
http://www.amadeus.com/fr/x161914.html

Nouveautés ™»—

Information pratiques

Pour accéder a Amadeus Espace Pro :

= Nous contacter

> Saisissez l'url suivante :
http://espacepro.amadeus.fr

> Renseignez votre identifiant et votre mot de
passe

> Cochez la case « Lancer Amadeus Selling
Platform en mode training »

> Ou si vous souhaitez accéder uniquement au
portail Amadeus Espace Pro, cochez la case « Ne
pas lancer Amadeus Selling Platform »

Probléme d’identifiant ou de mot de passe pour
accéder a Amadeus Espace Pro ?

Merci de contacter notre assistance
commerciale pour demander votre acces
Amadeus Espace Pro.

Tél: 01.41.33.83.05
Fax :01.41.33.80.70
e-mail : gestion.clients@amadeus.fr

> Vous n’étes pas encore client
Amadeus et vous souhaitez des
informations sur nos offres
commerciales,

> ou vous étes client Amadeus et
vous souhaitez une information sur
votre contrat,

Mario-Jorge Ribeiro, votre
délégué commercial, est votre
contact privilégié et se tient a votre
disposition.
=1 ecoles@amadeus.fr

T.:+33(0)141 338277
Fax : +33 (0)1 41 33 80 70

Amadeus France Services

2-8 avenue du Bas Meudon,

Le Seine Saint Germain Batiment C,
92445 Issy-les-Moulineaux
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http://espacepro.amadeus.fr/
mailto:ecoles@amadeus.fr

