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S U S  P R E G U N T A S

?
La revista Savia pone a su disposición este espacio para
que usted pueda formular cualquier tipo de consulta relativa al sistema 
Amadeus: funcionalidades, manejo...

Amadeus responde

? ¿Por qué aparece “desglose de la tasa XF” cuando 
estoy intentando emitir una reemisión?
La tasa XF es un impuesto específi co de algunos aeropuertos en EE UU, 
que además de aparecer dentro de los campos de tasas también 
viene incluido al fi nal del Fare Calculation. Cuando se va a proceder 
a realizar la reemisión dentro del Fare Calculation hay que incluir 
antes de XF (y entre espacios) la transacción PD, y así indicamos 
dentro del Cálculo de Tarifa que esa tasa ya ha sido pagada.

?¿Es correcto utilizar la transacción FP cuando 
quiero poner la forma de pago de una compañía 
sin billete?

Cuando se realiza la reserva de una compañía ticketless incluiremos la 
forma de pago a través de un SR EPAY. El formato sería el siguiente: 

SR EPAY XX NN1-CC/AX371433333333333/EXP08 08-JUAN PEREZ
SR EPAY: Código de transacción.
XX: Código de línea aérea.
NN1-: Código de estado y número de personas, seguido de guión.
CC/: Indicador de tarjeta de crédito y barra oblicua.
AX371433333333333/: Código de dos letras de proveedor de tarjeta de 
crédito y número de la tarjeta, seguido de barra oblicua.
EXP08 08: Indicador de fecha de caducidad de la tarjeta de crédito, 
mes de caducidad, espacio obligatorio y año de caducidad.
-JUAN PEREZ: Guión y nombre que aparece en la tarjeta de crédito.

¡Escríbanos!
Envíenos sus dudas indicando 
su nombre y el de su agencia a 

preguntas@revistasavia.com

¿Cómo se puede visualizar el tiempo mínimo 
de conexión entre dos vuelos en un mismo 
aeropuerto?
Con la entrada DM, seguida del código de aeropuerto, obtenemos el 
tiempo de conexión mínimo entre dos vuelos del mismo aeropuerto, 
e incluso entre las distintas terminales de ese aeropuerto si las hubiera.

EJEMPLO:   DM BCN

NOTA: Cada compañía aérea es responsable de actualizar la tabla 
“MCT”. Cuando hay un cambio entre la emisión y la fecha de salida 
del vuelo, la compañía debe comunicarlo y, en el caso de no hacerlo, 
Amadeus no se hace responsable de que los tiempos de conexión 
sean los correctos. En estos casos la agencia tendrá que ponerse en 
contacto directamente con la compañía aérea. 
 
> Para más información: HE DM
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