SAVIA

La mejor valorada por

ENCUESTA

los profesionales

Los resultados de una encuesta contestada por mas
de 1.800 agentes de viajes desvelan que la revista Savia es la preferida
por los profesionales entre las publicaciones del sector.

urante el mes de diciem-
bre de 2006 Amadeus
Espafla envio a cerca de
12.000 agentes de viajes
de Espafia un cuestiona-
rio para conocer su opinion sobre la
revista Savia y, una vez reunidas sus
valoraciones, incluir en la revista los
contenidos mas demandados.
Esta iniciativa consiguio un elevado
indice de respuesta y casi el 45% de
los que abrieron el mensaje (4.143
personas) contestaron a nuestra en-
cuesta electronica y una agente de
viajes de una oficina de Viajes Hal-
con de Villaviciosa de Odén gano la
television LCD que se sorteaba.
Una vez analizados los comentarios
de los casi 2.000 participantes —que

Los contenidos

de la revista Savia
satisfacen al 90%
de los profesionales
que la leen

eran los propietarios o directores de
la agencia en un 24% de los casos—la
encuesta desvela que el 93% de ellos
lee habitualmente la revista, un 38%
mas que la segunda en sus preferen-
cias. De esta manera, se confirma
que Savia es la revista mas valorada
por el sector, fundamentalmente por
los directores y responsables de las
oficinas.

Ademas, el 34% de los agentes en-
cuestados afirma que lee Savia en
profundidad y un 64%, algunos ar-
ticulos.

Los lectores también aprecian el di-
sefio de la revista y entre el 74 y el
84% de ellos destacan como bueno
el aspecto de las fotografias y los
graficos, el disefio interior y el de
portada.

Contenidos

Respecto al contenido, el cuaderni-
llo profesional destaca entre lo mas
valorado, pues un 93% de los lecto-
res lo considera interesante o muy
interesante.

Dentro de estas paginas, dedicadas
especialmente a los agentes de viajes
usuarios del sistema y a los directo-
res de las agencias, la informacion
sobre nuevos productos y los datos
practicos ofrecidos en el apartado de

Una situacion
de privilegio
La ampliacion

del aeropuerto
coloca a Barajas
en una situacion
privilegiada
frente al resto de
los aeropuertos
europeos,
situandose en el
cuarto puesto en
namero de vuelos
operados.

Elevado indice de respuesta
La encuesta enviada por Amadeus Espaiia para conocer la opinion de los

lectores de Savia ha sido contestada por mas de 1.800 personas, en su mayoria
agentes de mostrador y responsables de oficina.

Perfil profesional de los lectores
que han contestado la encuesta

Responsable
de oficina

Propietarios/
directivos
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Alexandre

linea directa sobresalen entre las pre-
ferencias de los lectores, al calificar
el 41% de ellos como muy interesan-
te estas secciones. Incluso declararon
que les gustaria encontrar mas infor-
macion practica del sistema.

El resto del contenido de la revista,
que ofrece un panorama econdémico
y de tendencias del sector turistico en
general, recibe también una alta valo-
racion entre los lectores, que estiman
en un alto porcentaje interesante la
opinién (80%), los reportajes (77%),
las entrevistas (70%) y los editoriales
(65%).

En general, los lectores estan tan sa-
tisfechos con la calidad de la publica-
cion que un 63% estaria dispuesto a
comprarla por un coste razonable.

............

Especial

(Fitur)"

_AGENCIAS:
Comisiones cero,
otroregate

_AEROLINEAS:
Baile de alianzas
Las ‘low cost’
se consolidan

_ESPECIAL,
COPA AMERICA

Joan Clos

MINISTRO DE INDUSTRIA, TURISMO
¥ COMERCIO

estado de salud”

MAY02007 _ SAVIA _ 41




A\ VR Ay. W AGENCIAS

La preferida entre las del sector

Savia es la publicacion mas leida en todo los niveles profesionales

ntre las publicaciones .
E Lider absoluto

periodicas elegidas para
informarse, los profesionales
utilizan habitualmente las
especializadas en el sector turistico
por considerarlas mas completas

espaioles a gran distancia del resto.

Publicaciones del sector turistico

y especificas. Y entre ellas, Savia mas leidas
es leida por el 93% de los agentes
de viajes, segun el resultado de la SAVIA
encuesta.
De esta forma, se convierte en la Nexotur 55%
mas leida de las publicaciones
del sector, a gran distancia de las Hosteftur 54%
siguientes.
Editur 36%

. ., Agentravel 17%
La informacion
practica del sistema Spic 9%

Amadeus es uno de
los contenidos mas
demandados

Preferente 5%

Savia se consolida como la revista con mayor penetracion entre los agentes de viajes

Tipo de publicaciones usadas
habitualmente para informarse
sobre el sector de viajes

Publicaciones del sector

Medios online 63%

Prensa diaria 42%

Prensa econdmica 7%

93% lee Savia

Una publicacion completa

Los lectores valoran todas las secciones de la revista, tanto de informacion como de opinion.

Para todos los profesionales
Tanto los agentes de mostrador como los responsables de oficina leen Savia,
si bien son los directores quienes la encuentran mas completa para su ejercicio profesional.

Nivel de lectura de SAVIA m tn profundidad = Sélo algunos articulos INo la lee
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Los distintos contenidos de Savia
son considerados utiles por

los profesionales del sector en el
ejercicio de su trabajo diario y para
la toma de decisiones directivas

de tal forma que casi el 50% de

los propietarios leen la revista

en profundidad, porcentaje que
también es estimable entre el resto
de la plantilla de las agencias de
viajes.

Ademas del cuadernillo profesional,
agentes y responsables de oficina
también leen, en un 70 y un 64% de
los casos, alguno de los articulos de
la publicacion, bien sea de la parte
mas empresarial, las entrevistas, la
opinidn o los reportajes de destinos
y nuevas tendencias turisticas. O






