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El 30 de septiembre Amadeus inhabilitará la pantalla azul para dar el paso defi nitivo al nuevo interfaz de acceso al sistema, desde el que 
se puede operar tanto en modo gráfi co como con comandos

De la pantalla azul a Amadeus Selling Platform para 
sacar el máximo partido a Amadeus

P R O D U C T O

Ú Amadeus Selling Platform incluye 
las herramientas más novedosas, como 
Amadeus Hotel Store o Amadeus All 
Fares, el buscador de las tarifas más 
económicas dentro y fuera del GDS.

El reto que supone lograr la máxima 
productividad no es posible sin la adop-
ción de los últimos avances tecnológicos. 
Un buen ejemplo de renovación continua 
es el interfaz de acceso a Amadeus, que 
ha evolucionado desde la antigua pantalla 
azul hasta Amadeus Selling Platform. 
A partir del día 30 de septiembre, Amadeus 
España inhabilitará los ordenadores con 

conexión al sistema el antiguo interfaz 
de acceso a Amadeus –conocido entre las 
agencias de viaje como la ‘pantalla azul’–, 
para dar el paso defi nitivo a Amadeus Se-
lling Platform, que ya usa la gran mayoría 
de las agencias de viajes.
El nuevo interfaz permite operar tanto 
en comandos (exactamente igual que con 
la anterior pantalla) como en modo gráfi co 

o mediante una combinación de ambos. 
Por eso no supone ningún cambio en el 
trabajo habitual del agente de viajes.
Además, sobre la nueva plataforma se han 
ido desarrollando las herramientas más 
novedosas, como Amadeus Hotel Store (la 
pestaña de acceso a Transhotel) o Ama-
deus All Fares (el buscador de tarifas aéreas 
más económicas dentro y fuera del GDS), y 
a ellas se irán sumando futuras utilidades 
pensadas para mejorar la productividad y 
el servicio que las agencias de viajes ofre-
cen a sus clientes. 
Amadeus Selling Platform permite la 
incorporación de fotos, calendarios y otros 
recursos gráfi cos, lo que mejora sustancial-
mente la calidad de la información que el 
profesional puede proporcionar al viajero. 

Con el modo comandos de Amadeus Selling Platform (imagen 2) los agentes de viajes pueden seguir trabajando 
igual que con la pantalla azul (imagen 1). 

Prepárate para la evolución

Es probable que, bien en modo gráfi co o bien transaccional, ya es-
tés trabajando en Amadeus Selling Platform. Todas las agencias 
que acceden al sistema a través de Amadeus Professional o Ama-
deus Net Access Premium cuentan con la nueva interfaz, así que 
comprueba que dispones del nuevo interfaz y que estás trabajando 
en él. Sin embargo, si tu acceso a Amadeus se realiza a través de 
Amadeus Net Access Standard será necesario contratar la versión 
Net Access Premium. 
Para ello ponte en contacto con tu representante comercial o solici-

ta el cambio en gestionclientes@es.amadeus.com.
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