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Amadeus ultima el lanzamiento de una solución 
que automatiza las comisiones por emisión de billetes

P R O D U C T O

Automático

La capacidad de Amadeus Commis-
sion Table para aplicar de manera 
automática las comisiones propor-
ciona importantes beneficios a las 
agencias de viajes. Al no ser necesa-
rio buscarlas e introducirlas manual-
mente, se ahorra tiempo y se gana 
productividad, dos claves de nego-
cio en la actual coyuntura. El agente 
de viajes cuenta con una referencia 
fi able que elimina cualquier tipo de 
duda o inseguridad y evita verifi ca-
ciones innecesarias.

Con esta nueva funcionalidad, el sistema aplica la comisión correspondiente a cada tipo de billete,
sin que el agente tenga que buscarla e introducirla de forma manual

El sistema de comisiones por emisión 
de billetes que rige en el mercado espa-
ñol atiende una gran cantidad de factores 
como, por ejemplo, si el vuelo es doméstico 
o internacional, si quien viaja es un adul-
to o un niño, o si se trata de un residente 
insular, sólo por citar algunas. Cada una 
de estas condiciones modifi ca la comisión 

asociada a la venta, por lo que su aplica-
ción, que los agentes realizan de forma 
manual en el sistema, es compleja y está 
sujeta a frecuentes errores.
Para simplifi car al máximo el trabajo de 
los profesionales, Amadeus ha desarrolla-
do una herramienta capaz de automatizar 
las comisiones en el proceso de emisión. 

Esta nueva funcionalidad estará en breve 
a disposición de todas las agencias. Su-
pondrá, también, un ahorro en los gastos 
derivados de la gestión administrativa de 
los ADMs (airline debit memo) que las ae-
rolíneas emiten cada vez que se detecta un 
error en la comisión. 
Amadeus Commission Table incorpora 
directamente la comisión correspondiente 
a las tarifas publicadas y negociadas, a par-
tir de la información que las líneas aéreas 
proporcionan y actualizan. Hasta la fecha, 
125 de las 153 aerolíneas con presencia en 
el BSP han sido incluidas en la tabla. Entre 
ellas, se encuentran las principales compa-
ñías y todas las de titularidad española.

Ú Amadeus Commission Table incorpora 
todos los parámetros (origen, destino, tipo de 
billete y pasajero, etc.) que intervienen en el 
cálculo de la comisión.

Ú Amadeus Commission Table contribuye 
a reducir el número de ADMs emitidos por 
las compañías aéreas, los cuales conllevan un 
altísimo coste administrativo.
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