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Internet no
es sólo precios 
baratos
Las agencias 
de viajes online 
ofrecen bastantes 
ventajas, según 
Ignacio Martos, 
CEO de Opodo, la 
segunda agencia 
en Europa.
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Economía
_El paquete turístico
  recobra el pulso
Gestión
_El cliente, al descubierto
Informe especial
_La crisis reclama un
  cambio de modelo
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El director ejecutivo de Opodo analiza 

Internet como nuevo canal de comercio

y el sector de las agencias online.
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_El paquete turístico recobra el pulso 
Ante la crisis, las familias recurren al viaje 

combinado por precio y seguridad.

_El despegue de LAN 
La aerolínea chilena, protagonista de una 

expansión inusual en estos tiempo.
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Amadeus España y ACAV analizan

los hábitos de los clientes de las agencias 

de viajes tradicionales y online.
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_Momento de cambio en el turismo 
Tras la crisis, el nuevo escenario mundial 

exigirá una reconstrucción de la oferta.
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Los hoteles situados junto a los 

aeropuertos tienen un público fi el.
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Cuándo y cuánto, una decisión incómoda 

a la que sigue efrentándose el viajero.
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Rioja Alavesa, tierra de viñedos.
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_Joan Nogué
Catedrático de Geografía Humana y 

director del Observatorio del paisaje.
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_Vicente Ferrer
El referente mundial de la ayuda 

humanitaria nos abandonaba en junio.
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30 Entrevista a
      Víctor Bañares
El director de distribución 
y servicios comerciales 
de Alta Velocidad-Larga 
Distancia de Renfe 
explica la incorporación 
de Renfe a Amadeus 
Selling Platform.
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      de agencias
Desciende un 10,7% el 
número de agencias 
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cerró con 8.174 ofi cinas, 
980 menos que en junio 
de 2008.
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     Technology Forum
Amadeus España 
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julio un encuentro para 
promover la innovación 
y la transformación en el 
sector turístico.
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