La revista Savia pone a su disposicion este espacio para
que usted pueda formular cualquier tipo de consulta
relativa al sistema Amadeus: funcionalidades, manejo...

SUS PREGUNTAS

Amadeus responde

¢Como averiguo en Amadeus los requisitos de
documentacion para viajar a determinado pais?

Al teclear la transacciéon TIFV, aparece un formularioen el que se
piden una serie de datos. Una vez cumplimentados, se pulsa la
tecla “intro” y aparece la informacion solicitada.

En una remision con diferentes tipos de
pasajeros, ;como se actualiza la informacion de
la tarifa contenida en el TST, teniendo.en cuenta
que existen diferentes TST para cada pasajero?

Cuando se tienen diferentes tipos de pasajero dentro de un mismo
PNR, el sistema crea por defecto un TST para cada uno de ellos al
tarificar, con lo que al hacer la transaccién TTU hay que indicar
qué mascaras se quieren actualizar. En el siguiente ejemplo hay
dos TST (un adultoy un nifio), asi que la transaccion seria:
TTU/T1,2/54
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¢Como se consulta una tarifa cuando el billete
ya fue emitido y tiene fecha pasada?

Se utiliza la transaccion FQD tal y como aparece en el siguiente
ejemplo:

FODMADPAR/D28SEP/AAF/R,15AUG08

siendo MADPAR la ciudad de origen y la de destino
(Madrid-Paris, en este caso), D28SEP |a fecha de salida del vuelo
precedida de |a letra D, AAF la aerolinea precedida de |a letra

A (Air France, en este caso) y R,55AUG08 |a fecha de emision
precedida de R.

Sisetratara de una tarifa negociada, se afiade UP

a continuacion de la fecha de emision:
FODMADPAR/D28SEP/AAF/R,15AUG08,UP
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