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Bienvenido a Amadeus Vista
La Página de Comandos es la pantalla que nos permite acceder a toda
la información y funcionalidades del Sistema Amadeus que le ofrece
al agente de viajes las mejores recomendaciones basadas en el mejor
precio con plaza, disponible en el Sistema.

Amadeus Vista, un mundo de posibilidades

Í N D I C E :

CAPÍTULO 11 Página de Comandos

DESCRIPCIÓN

BARRA DE HERRAMIENTAS

* Para conocer en detalle Amadeus Vista la revista SAVIA publicará un coleccionable durante los 
próximos números que también podrá consultar en www.savia.es 
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USANDO LA PANTALLA3

PÁGINA DE COMANDOS

1. DESCRIPCIÓN

La Página de Comandos es la pantalla
donde se accede a toda la información y
funcionalidades de Amadeus mediante el
uso de las transacciones propias del
sistema.

1.1 ACCESO 

Para acceder a la Página de comandos
desde la Página Gráfica, pulse con el
botón izquierdo del ratón en la pestaña
Command Page. .

Pantalla 1
La Página de comandos se muestra como sigue. Para
volver a la Página Gráfica, pulse con el botón
izquierdo del ratón en la pestaña elegida.

Pantalla 2

1.2 APLICACIONES 

No todas las funcionalidades de Amadeus están
incluidas en la Página Gráfica, por lo que puede usar
la Página de comandos para realizar transacciones
del modo tradicional (MODO EXPERTO).
La Página de comandos tiene la ventaja, con respecto
a la pantalla de Amadeus tradicional, de ser una
pantalla interactiva, es decir: puede usar la
información reflejada en pantalla para pedir nueva
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información. Así, cuando usted realice una
transacción, el sistema le mostrará la respuesta
resaltando las opciones, coloreadas en pantalla o
en botones preprogramados, que puede elegir para
acceder a otra información mediante un simple clic
del ratón, sin necesidad de escribir la transacción
(MODO RÁPIDO).

Pantalla 3

En el futuro se podrán incorporar otros botones
(scripts) que ejecutarán aplicaciones específicas
(por ej. Amadeus Ferrys) sin necesidad de conocer
las transacciones de Amadeus ya que, de un modo
similar a la Página Gráfica, usted sólo tendrá que
introducir los datos en los campos apropiados y el
sistema se encargará de ejecutar la petición y
mostrar la información requerida (MODO GUIADO).
Adicionalmente, se pueden crear botones (Smart
Keys) donde se pueden programar las tareas más
frecuentes y recurrir a ellos siempre que lo
necesite. Por ej.: ¿busca habitualmente las tarifas
más económicas entre Madrid y París con la
compañía Iberia para la fecha actual? La
transacción que debería escribir cada vez que lo
necesite es FQDMADPAR/AIB/R,UP. Sin embargo,
puede programar un botón que acceda a esa
información con un clic del ratón en vez de tener
que escribir la transacción cada vez que lo
necesite.

1.3 UN PRIMER 
VISTAZO 

Amadeus Vista es un producto diseñado
para acceder a todas las prestaciones
que Amadeus ofrece, de un modo
sencillo y guiado. Está conectado
directamente con el servidor ("host") de
Amadeus y sus bases de datos. En la
parte inferior derecha de la pantalla
puede ver si la conexión es efectiva o no.

CONECTADO CON EL SERVIDOR 

NO HAY CONEXIÓN

Pulsando sobre el icono de conexión puede
comprobar las Conexiones con host, es decir, el
nombre del servidor al que está conectado.

Cuando no haya conexión con el servidor, no podrá
usar el sistema Amadeus. Para recuperar la

conexión pulse con el botón izquierdo del ratón
y pinche sobre el nombre del servidor en
Conexiones con host .

Si el servidor está activo, la conexión se
restablecerá.
También puede intentar restablecer la conexión
pulsando sobre el icono Desconectar/ Conectar

de la barra de herramientas.

A la izquierda del icono de conexión, en la barra
inferior de la ventana, el sistema nos indica el
número de linea y columna en los que está situado
el cursor.

Más a la izquierda nos indica si el sistema está
preparado para recibir información 

o si la está procesando en medio de
una transacción 

A la izquierda el sistema nos indica si
está en modo de sobreescritura 

(predeterminado) o en modo de inserción
de caracteres 

(pulsando la tecla Insert ) 
Además de este manual, puede consultar ayuda
sobre la Página de comandos pulsando en el
interrogante situado en la parte superior derecha de
la ventana.

2. LA BARRA DE 
HERRAMIENTAS

La Página de comandos se complementa
con una barra de herramientas que
contiene algunas utilidades que le
ayudarán en su uso y le facilitarán su
trabajo. Está situada en la parte superior
de la pantalla.

Pantalla 4

2.1 EDITOR DE 
SMART KEYS

Pulse sobre este icono para
acceder al editor de Smart Keys, de
manera que le permita crear botones
donde programar las tareas más
frecuentes y ejecutarlas con un simple
clic del ratón o mediante una
combinación de teclas del teclado.

Pantalla 5

Para ver todas las posibilidades que le ofrece esta
funcionalidad consulte el Capítulo Smart Keys.

2.2 COMANDOS 
ENVIADOS CON 
ANTERIORIDAD 

Pulse este icono para ver las
últimas transacciones enviadas al
sistema.

Pantalla 6
Amadeus Vista muestra una ventana con
las 50 últimas entradas realizadas en el
sistema.
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✜ Seleccione un comando y pulse Enviar o pulse
dos veces sobre el comando para volver a Enviarlo
al sistema.
✜ Si desea ejecutar más de un comando, mantenga
pulsada la tecla Ctrl del teclado, seleccione los
comandos deseados y pulse Enviar.

✜ Si desea ejecutar un grupo de comandos,
seleccione el primero, mantenga pulsada la tecla
Mayus del teclado, seleccione el último y pulse Enviar.
✜ Seleccione un comando y pulse sobre el icono de
la flecha si desea modificarlo antes de Enviarlo al
sistema.

✜ Para borrar la ventana de Comandos anteriores
pulse sobre el icono de la escoba.
✜ También puede desplazarse por los últimos
comandos enviados en la pantalla principal
mediante las teclas Alt + flecha arriba y Alt +
flecha abajo .

2.3 BORRAR PÁGINA 

Pulse este icono si desea dejar la
pantalla en blanco. Tiene la misma
funcionalidad que la tecla Esc del
teclado.

2.4 PERSONALIZAR

Pulse este icono para cambiar la
configuración de su pantalla.

Pantalla 7

Desde la pestaña "Personalización" puede elegir
los colores de pantalla y de letra, y el tipo, estilo y
tamaño de letra. Pulse el botón  y la
configuración de su pantalla se actualizará en el
momento.
Dependiendo del tipo de letra, el aspecto del SOE
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(Start Of Entry) puede variar. El SOE es un símbolo
que indica al sistema que la información escrita
después de dicho símbolo es la que se quiere
Enviar. Toda transacción realizada en el sistema
debe estar precedida del SOE que aparece
automáticamente (excepto en la primera linea de la
pantalla donde no es necesario).
El aspecto del SOE en la pantalla tradicional de
Amadeus es el de un triángulo opaco 

Seleccione el tipo de letra "AMADEUS" o "Terminal
Systems" para configurar la letra como en la
pantalla tradicional de Amadeus.

Pantalla 8

Desde la pestaña "Configuración" puede configurar
la página seleccionando si desea o no ver Pantallas
Gráficas del TST (Billete almacenado), del Mapa de
Asientos y del Listado de Coches, y si desea o no
activar  -en  Servicios - el funcionamiento del Modo
Rápido y la aparición en pantallas de los mensajes
de error del host.

EDICIÓN DE TEXTO:

SELECCIONAR TODO

COPIAR

PEGAR

2.5 IMPRIMIR

Pulse este icono para imprimir la
información reflejada en pantalla.

Si no tiene una impresora de billetes IER310 o
Siemens, su PC debe tener configurada una
impresora en Windows para poder usar esta
funcionalidad.

2.6 DESCONECTAR /
CONECTAR

Pulse este icono para conectar
cuando el servidor esté caído, o pulse
para desconectar con el servidor si el
sistema se bloquea en medio de una
transacción y pulse de nuevo para
conectar. En este último caso, cuando la
conexión se haya restablecido, por lo
general deberá conectar de nuevo con
Amadeus tecleando dos puntos (:) y/o
repetir la entrada que estaba realizando.
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