
SAVIA MAYO 2006 ■ 27

stos resultados, en palabras
de Marino Faccini, presiden-
te director general de España
y vicepresidente ejecutivo de la

zona mediterránea, “suponen un cre-
cimiento muy superior al del pre-
supuesto y al del mercado”. 

Los factores clave que han ayu-
dado a convertir en excelentes los re-
sultados anuales de la segunda em-
presa de gestión de viajes más gran-
de del mundo han sido el incremento
en el número de empresas clientes
–ya más de 5.000 en España– y, so-
bre todo, el importante aumento de
los servicios contratados. 

De hecho, Faccini destacó que el
aumento del 19% en las ventas en
el área de “eventos, congresos e in-
centivos” ha contribuido de modo
importante al incremento en los be-
neficios, que en 2005 superaron en
un 20% los del año anterior.

En cuanto a sus previsiones pa-
ra este ejercicio 2006, el presidente
director general de CWT anunció
que esperan ver incrementadas sus
cifras en un 6,5%. Sin embargo, Fac-
cini no descarta superar nuevamen-
te las previsiones y alcanzar los dos
dígitos de crecimiento, puesto que
los dos primeros meses del año 2006
se han cerrado con incrementos del
10%, y ello a pesar de hallarse en la
teórica temporada baja del business
travel. Además, eventos como la Co-
pa América, que tendrá lugar en Va-
lencia en 2007, donde CWT colabo-
ra gestionando todos los viajes rela-
cionados con el equipo Allinghi, po-
drían ayudarles a superar sus pers-
pectivas de negocio. El ejecutivo de
la multinacional analizó las últimas
tendencias del sector, destacando
los beneficios derivados de la mayor
transparencia en el nuevo modelo de
remuneración a las agencias, y el he-
cho de que las low cost estén intro-

duciéndose cada vez con mayor fuer-
za en el segmento del viaje de ne-
gocios. A título anecdótico, declaró
que él mismo utiliza este tipo de
compañías en un 30 ó 35% de los
viajes que realiza. 

Por lo que respecta a la tenden-
cia de las reservas online, CWT apre-
ció un incremento de las mismas en
un 48% en 2005, si bien en la actua-
lidad sólo suponen entre el 5 y el 7%
de su negocio en España, aunque en
esta compañía prevén que se sitúen
entre el 10 y el 12% en tres años.

Por otra parte, en el encuentro de
presentación de resultados celebra-
do el pasado 30 de marzo en Sego-
via, Marino Faccini adelantó a la
prensa la intención por parte del
grupo hotelero francés Accor de ven-
der su participación –el 50%– en
CWT, paquete accionarial que fi-
nalmente ha sido adquirido por el
grupo Carlson (propietario del otro
50%) y por One Equity Partners, flial
de JP Morgan. 

CWT obtiene el mayor 
beneficio de su historia
El 2005 ha sido para Carlson Wagonlit Travel un ejercicio único, al alcanzar una facturación
total de 509 millones de euros en España y obtener un crecimiento medio del 11,5% 
en sus cuatro áreas de negocio, superando en tres puntos su previsión inicial del 7,6%
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