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CRUCEROS

El auge de los cruceros

Aunque el volumen total de pasajeros es todavia inferior al del resto de paises
europeos, los espanoles que viajan en crucero han aumentado un 20% en los
ultimos anos. En 2005 mas de tres millones de cruceristas visitaron Espana

| turismo de cruceros registra

los mejores resultados dentro

del transporte maritimo fren-

te a los pasajeros transportados
en linea regular o ferries. 3,5 millo-
nes de cruceristas atracaron en los
puertos espaifioles en 2004, el 65%
en los puertos mediterrdneos, sobre
todo en Barcelona y Baleares.

En Espaiia, la evolucién de los
cruceros desde 1993 ha sido impara-
ble, popularizdndose para todo tipo
de viajeros: familias, empresas y no-
vios. En 2004 se contabilizaron
240.000 pasajeros espafnoles en los
cruceros, segtn el Instituto de Estudios
Turisticos, frente al millén que se re-
gistré en Reino Unido o los 500.000 de
Alemania. Estados Unidos se encuen-
tra a la cabeza en esta actividad, con
mads de nueve millones de cruceristas.

El auge de los cruceros es conse-
cuencia de la ampliacién de la oferta
con lallegada de diferentes compafifas
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espailolas y extranjeras, una conten-
cién de precios y una agresiva politica
de promocién y marketing por parte de
las compaiifas.

En la actualidad Pullmantur es la
primera empresa de este mercado en
Espaila, con un volumen de actividad
de 155.000 pasajeros. Su flota de cin-
co buques ofrece cruceros por el Me-
diterrdneo, el Béltico, Italia y el Cari-
be. “Pullmantur destaca por el trato
personalizado y la adaptacién del ser-
vicio a los gustos del piblico espaiiol
en aspectos como comidas, espectd-
culos y horarios. Asi se consiguen cru-
ceros de maxima calidad a un precio
asequible”, sefiala Laura Seoane, del
departamento de Marketing de Pull-
mantur. No obstante, este afio el en-
carecimiento del precio del petréleo
obligé a subir el precio de los cruce-
ros en el mes de junio.

Detrds se sitda la compaiiia ita-
liana Costa Cruceros, que inicié la
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AL GUSTO
ESPANOL

Pullmantur
es la primera
compainia de
cruceros en
Espaiia
debido a su
adecuacion
alos
horarios y
gustos de
los viajeros
espanoles.

actividad en Espafia en 1992, con
60.000 pasajeros, seguida de Iberojet,
con 30.000; MSC, con 14.000 y Glo-
balia, con 12.000, segtn las estima-
ciones de la Asociacién de Cruceris-
tas de Espaiia.

El Mediterraneo es el destino pre-
ferido por los cruceristas espafioles y
europeos, seguido del Caribe, una
oferta que cada afio gana mds adep-
tos. Barcelona es el principal puerto
del Mediterrdaneo, con mds de un mi-
116n de pasajeros, segin el Consorcio
de Turismo de Barcelona. La previsién
para este aflo es de 1.250.000 pasaje-
ros y se espera un crecimiento soste-
nido del 10% hasta 2010.

Las perspectivas globales para el
futuro son optimistas. La OMT prevé
un crecimiento del 15% en 2006 y
2007, mientras que el estudio “Andli-
sis y prevision de los tréficos del siste-
ma portuario espafol” estima cuatro mi-
llones de cruceristas para 2007. o



