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Amadeus Espana blinda los sistemas de la red a la que se
conectan las agencias de viajes con tecnologia NETASQ

e La compafia despliega dos appliances UTM NETASQ U6000 en el perimetro de su red
en cluster para garantizar la alta disponibilidad

e La solucion previene la propagacion de virus y malware que podrian afectar al
rendimiento de las agencias de viajes usuarias del sistema de distribucion de
productos turisticos Amadeus

Madrid, 28 de mayo de 2009.— NETASQ, compaiia especializada en el mercado de
seguridad de redes, ha firmado un acuerdo con Amadeus Espafa, proveedor global de
soluciones tecnolégicas y de distribucion para la industria del viaje y el turismo, para
suministrar a esta compafiia una soluciéon de seguridad encaminada a prevenir la
propagacion de virus y malware que podrian afectar al rendimiento de las agencias de
viajes usuarias del sistema.

Amadeus Espafia cuenta en nuestro pais con mas de 8.600 agencias de viajes
conectadas a su sistema de distribucién de reservas turisticas. Con un servicio de acceso
a Internet 24 horas, la empresa, que actia como un ISP, ofrece conexiones de datos a
mas de 5.300 establecimientos del total del mercado, constituyendo una gran red segura
y un enlace con la red de redes: Internet.

Por medio del acuerdo firmado con NETASQ, Amadeus Espafia ha implantado el equipo
de seguridad Tl U6000 en configuracién de alta disponibilidad. Esta aplicacion permite
ofrecer una solucién de seguridad a las agencias clientes de Amadeus a través de
transparencia en el control riguroso del uso del ancho de banda. La plataforma evita
colapsos en la red y previene la propagacion de virus y malware, todo ello sin ninguna
interrupcion en la actividad de las agencias de viajes.

La solucién antivirus lider de NETASQ dispone, ademas, de un sistema de control de
trafico para evaluar picos de uso de ancho de banda y monitorizar las trazas de posibles
abusos, de manera que el TCO (Total Cost of Ownership) se reduce al maximo mediante
un dispositivo UTM (Unified Thread Management) encaminado a cubrir las necesidades de
los clientes de Amadeus Espafa.

La plataforma de seguridad implantada es capaz de gestionar al menos 50 Mbps de
trafico Internet (con picos de 100 Mbps) y proteger hasta seis clases B (350.000
direcciones IP internas y remotas) en tiempo real. Ademas, soporta configuracion
redundante (cluster) y el despliegue gradual de las diferentes redes. El motor antivirus
de Kaspersky, integrado en el equipo de seguridad multifuncion NETASQ U6000 UTM,
realiza la inspeccion del trafico con un altisimo rendimiento cifrado en 5 Gbps.

La solucion ha sido disefiada de manera que Amadeus Espafia se mantiene en una
posicion independiente para resolver cualquier problema e interactuar directamente con
el centro de soporte del fabricante si esto fuera necesario.

“El equipo NETASQ UG6000 con Kaspersky nos permite detener en tiempo real las
amenazas derivadas de troyanos y virus que, de forma transparente para el usuario,
pueden ser descargadas y difundidas a través de la red”, afirma Juan Antonio Navarro,
Internet Technology Manager de Amadeus Espafia. “Asimismo”, continda, “nos
permite ofrecer un servicio de conexidn seguro a las cerca de 5.500 agencias que se
conectan a través de la red de Amadeus diariamente”.
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Amadeus Esparia despleg6d dos appliances UTM NETASQ U6000 en el perimetro de su red
en cluster para garantizar la alta disponibilidad. Estos dos dispositivos estan instalados
en edificios diferentes. Los equipos fueron configurados inicialmente en modo
trasparente/modo bridge para permitir paso a paso la incorporaciéon de los diferentes
grupos de direcciones IP.

“Inmediatamente después de la instalacion de los dos equipos NETASQ U6000 pudimos
identificar facilmente la razén por la que existian picos de trafico en algunas agencias de
viajes”, recuerda Navarro. “Gracias a la monitorizacién proactiva del trafico que hace la
tecnologia NETASQ, pudimos bloquear inmediatamente el uso no autorizado de los
recursos de Internet y optimizar la asignacién de ancho de banda de acuerdo a las
necesidades de la operativa del negocio. Esto es lo que buscabamos en una solucién de
seguridad, ademas de un motor AV lider”, confirma Navarro.

Para garantizar el maximo nivel de independencia en la gestidon de la tecnologia por parte
del equipo de IT de Amadeus Esparfia, la compaiia formé a cuatro miembros de su
equipo en el nivel de certificacion NETASQ EXPERT. Este curso de certificacion transmite
a los asistentes informacion clave sobre la configuracion de los dispositivos en un
complejo entorno de red con funcionalidades avanzadas de seguridad. Ademas, da pleno
acceso al centro de soporte de NETASQ, uno de los requisitos clave para Amadeus
Espafia, que requiere una rapida reaccion para que sus clientes puedan contar con los
mejores servicios.

“Tan importante es la plataforma como el soporte que ofrece el fabricante. En este
sentido, el equipo de NETASQ nos apoy6é de cerca durante la prueba de concepto y
después de la instalacion, identificamos de forma conjunta algunas caracteristicas que
pueden incrementar el valor de las soluciones NETASQ. Un mes después, el equipo de
Investigacién y Desarrollo de NETASQ publicé una nueva version de software que incluia
nuestras sugerencias, dando cuenta nuevamente de ser un excelente partner”, concluye
Juan Antonio Navarro.

Acerca de NETASQ

Con mas de 45.000 productos vendidos en todo el mundo, gracias a un canal de distribucion
compuesto por méas de 300 partners repartidos en méas de 30 paises, NETASQ se ha convertido en
una referencia con entidad propia dentro del mercado de seguridad de la informacion. A través de
su catalogo de productos, NETASQ responde de manera eficiente a las necesidades de las
empresas en lo referente a proteccion contra amenazas de red y spam.

Para mas informacion visite: http://www.netasqg.com

Iméagenes y logos: http://www.netasq.com/marketing/marketing.php

Amadeus Espafia

Amadeus Esparia es proveedor global de soluciones tecnoldgicas y de distribucion para la industria
del viaje y el turismo. Su actividad principal es la comercializacion y adaptacién local del sistema
de reservas Amadeus y sus productos, asi como la asistencia y provision a las agencias de viajes
de infraestructura tecnoldgica, formacioén, consultoria y servicio al cliente. En el afio 2008,
Amadeus Esparfia generé mas de 36,1 millones de reservas. Actualmente cuenta con 8.689
agencias de viajes o puntos de venta usuarios de su sistema conectados a su red de
comunicaciones. La compafia tiene una de las redes privadas de comunicaciones mas grandes y
sofisticadas para un sector especifico que existe en Europa, y ha convertido a la industria del
turismo en el mayor comprador de tecnologia basada en una sola marca. Es una red privada virtual
altamente tecnificada cuya estructura permite que un agente de viajes realice una transaccion
completa de reserva con un proveedor en tiempo real, con maxima fiabilidad de la informaciéon y
con una confirmacion instantanea de la reserva. La red esta capacitada de forma permanente para
acoger las nuevas generaciones de aplicaciones que desarrolla la propia compafia con el objeto de
ayudar a las agencias a mejorar sus procesos de trabajo. Amadeus Espafia es Premio Principe
Felipe a la Excelencia Empresarial en la categoria de Empresa Turistica. Mas informacioén en:
www.es.amadeus.com
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