
Guía de referencia rápida

Hotels gráfico

Cómo acceder a Amadeus Hotels Gráfico

Haz clic en la pestaña de Amadeus Selling Platform con el siguiente icono:  

Paso 1: Búsqueda de establecimiento

En la página de búsqueda, es necesario especificar la localidad en la 

que se desea encontrar el hotel, las fechas de la estancia y cualquier 

otro criterio necesario para conseguir la relación de establecimientos 

disponibles.  

Es posible buscar por nombre de ciudad o aeropuerto, punto de 

referencia o nombre del hotel. 

Si ya se ha iniciado una reserva de vuelos, las fechas y localidad de 

destino se rellenan automáticamente.

Elije entre más de 92.000 alojamientos en todo el mundo, desde grandes cadenas hoteleras hasta establecimientos 

independientes. En Amadeus Hotels encontrarás toda la información necesaria para responder satisfactoriamente a las 

necesidades de tus clientes, proporcionándoles todos los detalles, incluidos mapas e imágenes del establecimiento y de 

su entorno. Esta solución permite mejorar el rendimiento de tu agencia, reducir los costes de productividad y fidelizar a 

tus clientes gracias al valor añadido que ofrece. Amadeus Hotels cuenta con funcionalidades que facilitan el proceso de 

búsqueda (por nombre de hotel, código postal, puntos de referencia, etc.) y el de reserva (venta desde otros segmentos, 

inclusión de información adicional, etc.) con la seguridad de estar accediendo en tiempo real al inventario del hotel y con 

la tranquilidad de estar ofreciendo las mejores tarifas disponibles en más de 200 cadenas adheridas a nuestro programa 

BAR (Best Available Rate).
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Paso 2: Elección y reserva del hotel

En la siguiente pantalla se presenta la relación de hoteles que cumplen los requisitos de búsqueda y tienen habitaciones disponibles 

para las fechas solicitadas. Desde esta página se pueden obtener detalles de los distintos establecimientos, seleccionar y reservar una 

habitación.

El agente de viajes puede visualizar la información en tres formatos:

>> Vista en modo listado: ofrece toda la información relevante de una forma resumida.

>> Vista de características del hotel o detallada: además de la información incluida en la vista anterior, muestra una imagen y una breve 

descripción de cada establecimiento.

>> Presentación en modo mapa: permite visualizar la relación de establecimientos posicionados en un mapa o en una fotografía 

aérea. Este tipo de presentación se encuentra disponible solamente para aquellos países/regiones que han sido geocodificados por 

Amadeus.

Modo listado

Opciones para refinar la búsqueda: cadena hotelera, 

clase del hotel, instalaciones, tarifas, etc.

Nueva funcionalidad de 

autocompletado de nombres  

o puntos de referencia

Filtros para acotar  

los resultados. Es posible guardar hoteles 

favoritos o comparar  

varios establecimientos.

http://www.es.amadeus.com
mailto:amadeus@es.amadeus.com
http://www.es.amadeus.com/es/Images/public/aco/spain/es/mapa3localizacion1.jpg
http://www.es.amadeus.com/es/x10022.html


AMADEUS ESPAÑA | VERSIÓN ENERO 2012PÁG. 3

Comparativa de hoteles

Ver tarifas en detalle y reservarImprimir o enviar por e-mail la comparativa.

Vista de mapa (aérea)

Paso 3: Introducción de los datos del viajero 

Una vez realizada la reserva de habitación, se abrirá 

automáticamente la página en la que se deben incluir los datos 

del viajero.

Una vez que se han cumplimentado los datos del pasajero, hacer 

clic en el botón  .

http://www.es.amadeus.com
mailto:amadeus@es.amadeus.com
http://www.es.amadeus.com/es/Images/public/aco/spain/es/mapa3localizacion1.jpg
http://www.es.amadeus.com/es/x10022.html
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Paso 4: Introducción de los datos del pago 

Si la reserva requiere un depósito o una garantía, dicha 

información se debe introducir en este apartado.

Al pulsar   

se crea un segmento de hotel con la reserva efectuada.

Paso 5: Finalización de la reserva

 

Una vez que se ha completado la venta y la reserva ha sido 

confirmada por el hotel, se abrirá una página en la que se 

encuentra toda la información relativa a la misma.

IMPORTANTE: para obtener el localizador de Amadeus y que la 

reserva quede definitivamente confirmada es necesario cerrar el 
PNR en la página de comandos o en la pestaña del PNR.

http://www.es.amadeus.com
mailto:amadeus@es.amadeus.com
http://www.es.amadeus.com/es/Images/public/aco/spain/es/mapa3localizacion1.jpg
http://www.es.amadeus.com/es/x10022.html
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