
Ihre Möglichkeiten mit dem  
Amadeus Special Fee Calculator  
(RM*Fee+)

Mit dem Amadeus Special Fee Calculator 

werden die Sonderpreis-Entgelte, pauschal 

oder couponorientiert, automatisch berech-

net und an die VERK-Maske weitergegeben. 

Damit haben Sie die Möglichkeit, ohne  

großen Aufwand die gewünschten Sonder-

preis-Entgelte – wie die Service-Entgelte 

auch – an Ihre Kunden weiterzubelasten.

Der Betrag für die entgeltpflichtigen Coupons 

wird bei der Ausstellung von Lufthansa (LH), 

SWISS (LX) und Austrian Airlines (OS) Flug-

scheinen anhand des Ticket-Designators 

ermittelt und als separate Buchhaltungs

position in der VERK-Maske dargestellt.  

Dafür ist lediglich die Eingabe eines Accoun-

ting Remarks im Passenger Name Record vor 

Ticketdruck (TTP) erforderlich. 

Der RM*FEE+: Remark kann manuell, durch 

Smart Key oder durch einen Profiltransfer im 

Passenger Name Record eingegeben werden.

Die Berechnung der Sonderpreis-Entgelte  

ist absolut unabhängig von der Nutzung 

und Funktion der Amadeus Transaction Fee  

Solution.

Überzeugende Leistungen

Die automatische Zusteuerung der Sonder-

preis-Entgelte unterstützt Ihren Verkaufs-

prozess und minimiert mögliche Fehler.

Nutzen Sie die automatische Kreditkarten-

gegenbuchung für die Sonderpreis-Entgelte 

und Sie optimieren und verkürzen den 

gesamten Prozess.

Durch Eingabe des RM*FEE+: Remarks im 

Company Profile können Sie sicherstellen, 

dass die PNRs den Accounting Remark ent-

halten und die automatische Berechnung 

bei Ticketdruck ansteuern.

Sie können die Sonderpreis-Entgelte auto-

matisch berechnen bei:

>	 Ticket-Ausstellung

	 Pro Ticket werden max. 6 Coupons  

berechnet

>	 Ticket-Cancellation

	 Berechnete Entgelte werden am Tag  

der Ausstellung erstattet

>	 Ticket-Refund

	 Vollerstattung bzw. Teilerstattung  

für nicht genutzte Coupons 

Amadeus 
Special Fee Calculator

Willkommen bei Amadeus Special Fee Calculator. Der Special Fee Calculator bietet IATA Reisebüros,  

die am „Lufthansa, Swiss und Austrian Airlines Vorzugspreismodell“ teilnehmen, eine Lösung zur  

automatischen Berechnung der Sonderpreis-Entgelte. Die komfortable Funktion des Amadeus Special  

Fee Calculators unterstützt im gesamten Prozess – von der Buchung über Ticketing bis zur Mid-Office-

Integration.

Business Management

Automatische Zusteuerung  

der Sonderpreis-Entgelte für 

Lufthansa und SWISS Tickets  

ist seit 01. Februar 2009, für 

Austrian Airlines seit 1. Mai 2009 

im Amadeus System möglich. 



Amadeus Germany GmbH 
Tel.: +49 (0) 61 72-91 32 80 
E-Mail: vertrieb@de.amadeus.com 
www.de.amadeus.com
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Die Darstellung der Sonderpreis-Entgelte 
in der VERK-Maske
Der errechnete Betrag wird als separate 
BHP nach Ticket und CC-Gegenbuchung 
des Tickets ausgewiesen. Enthält der 
RM*FEE+ Remark die Option „&CC“ , dann 
erfolgt auch die automatische CC-Gegen-
buchung des Sonderpreis-Entgeltes gegen 
dieselbe Kreditkarte.

Ihre Vorteile mit  
Amadeus Special Fee Calculator

>	 Für alle VERK-Nutzer einsetzbar,  

unabhängig von Service Fee Produkten

>	 Flexibel nutzbar für couponbasierte oder 

pauschale Entgelte

>	 Prozessoptimierung durch automatische 

Kreditkartengegenbuchung

>	 Erlössicherung durch voll automatisierten 

Prozess der Sonderpreis-Entgeltberech-

nung 

Voraussetzungen

Der Amadeus Special Fee Calculator steht 

für IATA Reisebüros in den Produktlinien 

Amadeus Selling Platform Leisure und Pro-

fessional Pack ab 01.02.2009 zu Verfügung. 

Preis

Im Amadeus Selling Plattform Leisure und 

Professional Pack werden je nach Menge der 
monatlich getätigten Buchhaltungspositio-

nen Einzelentgelte zwischen 0,08 und 0,20 € 

erhoben (siehe Tabelle).

Variable Abrechnung gemäß der getätigten 
Buchhaltungspositionen (BHP)

Buchhaltungspositionen	    Entgelt je BHP

       1		  bis	 35	  0,20 €

     36		  bis	 1750	  0,10 €

    ab 1751  jede weitere BHP 	 0,08 €

Alle Preise verstehen sich jeweils zuzüglich 

der gesetzlichen Mehrwertsteuer.


