Amadeus
Selling Platform

— bersicht Produktlinien

. .. Amadeus Amadeus Amadeus Amadeus Amadeus
Leistungen der Produktlinien Selling ~ Selling ~ Selling ~ Selling Selling
Platform  Platform Platform Platform Platform
Leisure  Professional Classic Starter Mobility
Pack Pack Pack Pack Pack2
Monatlicher Grundpreis (in Euro) 145~ 120~ 90~ 30~ 39~
Preis?
Buchung?
Touristische Leistungen Amadeus Tour Market ( o o o o
Flug, Hotel, Mietwagen Amadeus Air, Hotels, Cars ( } [} ( J [ J [ J
Zielgebietsleistungen buchen
und Voucher ausstellen Amadeus Activities & Entertainment ( [ () ([ nv
Merged Fare Display Amadeus Fare Wizard { o { o o
Amadeus Fare Wizard Plus 10,- ( } o o (@) nv.
Hotelgutscheine HOT-Maske ( o { o [ ]
Bahn buchen und Tickets ausstellen Amadeus Bahn ( [ nv. nv. nv.
Eintrittskarten buchen u. ausstellen Amadeus Event Tickets / ] o nyv. nwv. ny.
Amadeus Activities & Entertainment ( [ () [ nyv
Kreuzfahrten buchen Amadeus Cruise o o o o o
Schiff-Fahrscheine Amadeus Ferry Reservation and Ticketing ( [ () ([ ([
Versicherungen Amadeus Insurance o o o o o
Beratung?
DB Fahrplanauskunft und Preisanzeige Amadeus Bahn ( () () ) )
Vakanz und Preisauskunft fiir Events Amadeus Event Tickets / ( J o ( J nyv. ny.
Amadeus Activities & Entertainment ( [ () ([ nyv
Zielgebietsangebote und -informationen Amadeus Activities & Entertainment ([ J o o o nv
Flugpreis-Optimierung Amadeus Value Pricer D D D D D
Riickruf abgelaufener Buchungen Amadeus PNR Recall Advanced D D D D D
Info-Datenbanken INFO, Amadeus Last Minute and Specials ( o () o o
Landesinformationen, Einreise-
und Gesundheitsbestimmungen Timatic ( (] () o o
Druck
Stock-kontrollierte Belege* Amadeus Pro Printer (] o nv. nv. nv.
Nicht stock-kontrollierte Belege Amadeus Pro Printer ( o o nv.s
Auftragsbearbeitung
Touristisches Kunden- u. Auftragssystem TV-, TV-P-, TV-Z-, TV-V-Maske ( } o o nwv. nwv.
Auftrags-Abwicklung u. -Management Amadeus Order Solution mit Standard Customising ( o o nv. nv.
Reiseanmeldungen RAN-Maske ( [ () nv. nv.
Versand von Reiseinformationen
(Amadeus Reiseplan, touristische Reisebe-
statigung und Anmeldung, Bahn Reiseplan
u. Auftragsinformationen, DB Online Ticket) ~ Amadeus Fax and Email Plus D D D D D
Versand von Verkaufsbelegen Amadeus Fax and Email Plus @ ® @ nyv. nv.
Versand von Tour Market Angeboten Amadeus Fax and Email Plus D D D D D

@ Grundausstattung

(D Grundausstattung zzgl. variabler Entgelte.
O optional

(® optional zzgl. variabler Entgelte.

nv. nicht verfiigbar

*  falls nicht in der Grundausstattung enthalten

2 Keine lokal installierte Lizenz. Schnittstellen zu Software von Drittanbietern

stehen deshalb nicht zur Verfiigung.
3 zzgl. der erforderlichen Anbieterlizenzen
4 |ATA- und Bahntickets, Eintrittskarten

> Nur iber Druckumleitung auf eine lokal installierte Selling Platform Lizenz

(Leisure, Professional, Classic, Starter Pack). Hardcopy-Druck ist direkt moglich.
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Amadeus Amadeus Amadeus Amadeus Amadeus

H ini Selling Selling  Selling Selling Selling
LeIStungen der PrOdUktIInlen Platform  Platform Platform  Platform Platform
Leisure  Professional Classic Starter Mobility
Pack Pack Pack Pack Pack 2
Monatlicher Grundpreis (in Euro) 145~ 120~ 90~ 30~ 39—
Preis?
Verkaufsmanagement
Verkaufsabwicklung VERK-, VERL-, TEXT-Maske ( ] [ ) o nv. nv.
Umsatzzihler UMSG-, UMSZ-Maske ([ J o o nv. nv.

Zahlungsverkehr

Kreditkartenverfahren CC-Maske o o o ny. nyv.
Maestro-Zahlung Amadeus Cash Lizenzentgelt 3,50 ® ® ® ny. nv.
+Multi Card Board Miete monatlich inkl. Wartung? 18~ O @) O ny. nv.
(distributed by Amadeus) (Vertragslaufzeit 36 Monate)
oder
Multi Card Board (distributed by Amadeus)  Kauf® (24 Monate Gewahrleistung) 409, O O O nv. nv.
Kundendaten
Kundendaten erfassen und verwalten KD-, KDP-Maske ( } [ ) o nv. nv.
Kundenprofile erfassen, verwalten Amadeus Customer Leisure Profiles [ } [ ) o o nv.

und dauerhaft speichern

Adressen prifen u. Dubletten suchen Adressvalidierung und automatische
Dublettensuche 5—*4 ( ] (@) O (@) nv.
Workflow-Optimierung
Abwicklung von Service-Entgelten Amadeus Transaction Fee Manager D D D ny. ny.
Amadeus Service Fee Manager for Tour Market ~ 10~° @ @ @ O nv.
Abbildung von Reiserichtlinien Amadeus Travel Preferences Manager ( ([ () )
Festlegung und Uberprifung
von Regeln zur Qualitdtskontrolle Amadeus Quality Control® a.A O O nv. nv. nv.
Beschleunigte Nutzerfiihrung
Flug, Hotel, Mietwagen Amadeus Speed Mode und Amadeus Smart Keys ~ 15,~ o o o O nv.
Basisleistungen aller Produktlinien
Verfahren zur Inbetriebnahme, Einrichtung und technischen Freischaltung des PCs
« Sign In/Sign Out (SISO) « Expedient (EXP) « Betriebsstellengrunddaten (BSTG)
« Druckersteuerung (DRST) + Belegfunktion (BELG) + Betriebsstellendaten auf Verkaufsbelegen (BSTV)
+ Druckfortsetzung (DRFO) + Belegverwaltung « Zahler (ZAEH)
+ Option (OPT) (Amadeus Document Administration (BVS)) « Wechselkurse (KURS)
Weitere Informationen zu Produkten und Komponenten sowie Hardware, Netzanbindung und Serviceleistungen finden Sie
unter www.de.amadeus.com/reisebuero/sellingplatform
@ CGrundausstattung 1 falls nicht in der Grundausstattung enthalten. 7 Sonderpreis bis 31.12.2008
(D Grundausstattung zzg|. variabler Entgelte. 2 Keine lokal installierte Lizenz. Schnittstellen zu Software (bei Bestellung bis zum 31.12.2008)
O optional von Drittanbietern stehen deshalb nicht zur Verfligung. 5,- € zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer
(® optional zzgl. variabler Entgelte. 3 Vertragspartner ist Desko. pro PC und Monat. Ab dem 01.01.2009 fallt
nv. nicht verfigbar 4 pro Monat und Betriebsstelle ein Nutzungsentgelt von 15,- € pro PC und
a.A. auf Anfrage > Amadeus Selling Platform Starter Pack: Monat an. Bei einer Bestellung von Amadeus
10,- € (jeweils pro Betriebsstelle) Speed Mode and Smart Keys verpflichten Sie
6 zzgl. kostenpflichtiger Ersteinweisung. sich zur Nutzung bis 31.12.2009.

Samtliche Preise verstehen sich zuziiglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer.
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