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Sie haben drei Möglichkeiten zur Bestellung: 1. Formular ausdrucken, in Druckbuchstaben ausfüllen und faxen an +49 (0) 61 72-91 32 89.  
2. Formular am PC ausfüllen, dann drucken und faxen. 3. Formular am PC ausfüllen, E-Mail-Button drücken und senden an  
vertrieb@de.amadeus.com (Adobe Reader ab Version 7.0.9 in Verbindung mit E-Mail-Client, z.B. Outlook Express, Lotus Notes etc.) 

1.  Amadeus Customer Leisure Profiles 

Amadeus Customer Leisure Profiles ist entgelt-
frei in allen Produktlinien1 der Amadeus Selling 
Platform enthalten. Darüber hinaus haben Sie 
die Möglichkeit folgende Produktfunktionalitäten 
zu bestellen: 

1.1  Kundenspezifische Anpassungsmög-
lichkeiten (Customising) 

Zusätzlich zu den Standardfunktionalitäten ha-
ben Sie die Möglichkeit, folgende Anpassungen 
in Ihrer Kundendatenbank vorzunehmen 
(Customising):  
• Hinterlegen von Listen für Hobbies und  

andere Merkmale (Regelfall Freitextfelder) 
• Bestimmen von Pflichtfeldern 
• Bestimmen von zu druckenden Feldern 
• Hinterlegung von Kategorien mit Kunden-

merkmalen 

Weitere Informationen erhalten Sie unter               
http://www.de.amadeus.com/neueprodukte 

� Wir bestellen hiermit entgeltfrei  
Amadeus Customer Leisure Profiles  
mit kundenspezifischen Anpassungs-
möglichkeiten (Customising). 

Hinweis: Um die Zusatzfunktionalität Campaign             
Management nutzen zu können, müssen Sie die 
Option Customising für Amadeus Customer           
Leisure Profiles wählen.  

1.2  Amadeus Customer Leisure Profiles 
Gruppierung 

Da der Zugriff auf die Kundendaten durch 
Zugriffsrechte eingeschränkt ist, erfolgt der 

Zugriff auf Ihre Kundenprofile im Regelfall aus-
schließlich in Ihrer Betriebsstelle. Alternativ  
haben Sie die Möglichkeit, verschiedene                
Betriebsstellen einer Gruppe zuzuordnen und so 
den wechselseitigen Datenzugriff auf Ihre              
Kundenprofile zu ermöglichen. Nutzen Sie           
Amadeus Customer Leisure Profiles mit kunden-
spezifischen Anpassungsmöglichkeiten (siehe 
1.1),  teilen Sie die Einstellungen mit allen Be-
triebsstellen dieser Gruppe. Die Einstellungen 
werden von Ihrer administrierenden Betriebsstel-
le gepflegt. 

� Wir bestellen hiermit entgeltfrei die Einrich-
tung einer Amadeus Customer Leisure           
Profiles Gruppe. Zu dieser Gruppierung ge-
hören folgende Betriebsstellen:  

      AG/BST-Nr2:…………………………………..
(administrierende  Betriebsstelle)  

      AG/BST-Nr: …………………………………….. 

      AG/BST-Nr: …………………………………….. 

      AG/BST-Nr: …………………………………….. 

      AG/BST-Nr: …………………………………….. 

      AG/BST-Nr: …………………………………….. 

Wir versichern, berechtigt bzw. bevollmäch-
tigt zu sein, die oben genannten Betriebs-
stelle(n) einer eigenen Amadeus Customer 
Leisure Profiles Gruppierung zuzuordnen.  

 

 

1  außer in dem Amadeus Selling Platform Mobility Pack 
 
2  Agentur- und Betriebsstellennummer (Agt./Bst.-Nr.) können Sie über die SISO-Maske 

ermitteln (Generierungsstand der Betriebsstelle). Der vordere (sechsstellige) Teil  
bezeichnet die Agenturnummer, der hintere (dreistellige) Teil die Betriebsstellennummer. 
Beispiel: Agt./Bst.-Nr. 009603/001 bedeutet Agt.-Nr. 009603 und Bst.-Nr. 001. 
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1.3 Adressvalidierung und Dublettensuche 

Zusätzlich zu den Standardfunktionalitäten kön-
nen Sie folgende Zusatzfunktionen bestellen:  
• Validierung von Adressdaten bei jeder  

Eingabe oder Modifizierung einer Adresse 
• Automatische Suche nach Profildubletten 

Kosten pro Betriebsstelle pro Monat: 

Kostenfreie Nutzung bis 31.12.2008  

Ab dem 01.01.2009 fällt ein Nutzungsentgelt von 
5,- € pro Monat und Betriebsstelle an. 

� Wir bestellen hiermit die Adressvalidierung  
und Dublettensuche für Amadeus Customer              
Leisure Profiles.  

Hinweis: Bei einer Bestellung der Adressvalidie-
rung und Dublettensuche verpflichten Sie sich 
zur Nutzung bis 31.12.2009. 

1.4 Datenportierung  

Bestehende Kundendaten können in Amadeus 
Customer Leisure Profiles portiert werden.  
Es gibt zwei Möglichkeiten:   

1.4.1 Portierung aus Amadeus Order Solution 

Wenn Sie Amadeus Order Solution nutzen und 
eine kostenfreie Kundendatenportierung wün-
schen, wählen Sie bitte folgende Option aus:  

� Wir bestellen hiermit entgeltfrei  
die Portierung der Daten aus der  
Amadeus Order Solution. 

1.4.2 Portierung externer Kundendaten 

Wenn Sie Kundendaten in einer eigenen Daten-
bank vorhalten, können diese ebenfalls in           
Amadeus Customer Leisure Profiles importiert 
werden.  

Voraussetzung: CSV/Excel Format, max. 30 MB 

 

Kosten 

400,- € pro Datenportierung 

Bitte beachten Sie, dass der Bearbeitungszeit-
raum bis zu 8 Wochen betragen kann.  

�  Wir bestellen hiermit die Portierung        
unserer externen Kundendaten.   

Wenn Sie mit einem Service-Rechenzentrum zu-
sammenarbeiten, bestätigen Sie bitte den  
folgenden Punkt: 

� Die Datenportierung durch Amadeus  
Germany ist von uns mit unserem Service-
Rechenzentrum abgestimmt. 

    __________________________________ 
Name des Service-Rechenzentrums 

1.5   Amadeus Customer Leisure Profiles 
and Campaign Management 

Zusätzlich zu den Standardfunktionen haben Sie 
mit Campaign Management in Amadeus              
Customer Leisure Profiles die Möglichkeit,
gezielte Marketingkampagnen zu erstellen. Diese 
Produktfunktionalität steht Ihnen voraussichtlich 
ab Mitte 2008 zur Verfügung.  

� Ja, wir interessieren uns für die Produkt-
funktionalität Amadeus Campaign Manage-
ment. Bitte merken Sie uns unverbindlich 
vor und informieren Sie uns, sobald das 
Produkt verfügbar ist.  
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2. Amadeus Speed Mode und Smart Keys 

Amadeus Speed Mode und Smart Keys ist bereits 
ein kostenfreier Bestandteil des Amadeus Selling 
Platform Professional Packs und Leisure Packs. 

Bei Nutzung des Amadeus Selling Platform  
Starter Packs und Classic Packs können Sie 
diese Funktion optional bestellen: 

Sonderpreis bis 31.12.2008 

5,- € zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer pro PC 
und Monat. 
Ab dem 01.01.2009 fällt ein Nutzungsentgelt von 
15,- € pro PC und Monat an. 
 
Hinweis: Bei einer Bestellung von Amadeus 
Speed Mode and Smart Keys verpflichten Sie sich 
zur Nutzung bis 31.12.2009. 

Weitere Informationen finden Sie unter:              
http://www.de.amadeus.com/neueprodukte 

�   Wir bestellen hiermit Amadeus Speed Mode 
 und Smart Keys für folgende Amadeus      
Selling Platform Lizenzen:  

 

…………………………… . …… . . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 1                       

…………………………… . …… . . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 2                       

…………………………… . …… . . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 3         

…………………………… . …… . . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 4         

…………………………… . …… . . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 5 

   

 

 

  3. Amadeus Fare Wizard Plus 

Amadeus Fare Wizard Plus ist im Amadeus Sel-
ling Platform Leisure Pack, Professional Pack 
und Classic Pack enthalten. 

Bei Nutzung des Amadeus Selling Platform 
Starter Packs (ab Version 2.2.P210) können 
Sie den Fare Wizard Plus optional bestellen. 

Kosten pro PC und Monat: 
10,- € zzgl. der gesetzlichen Mehrwertsteuer 

Weitere Informationen finden Sie unter:                
http://www.de.amadeus.com/neueprodukte 

�   Wir bestellen den Amadeus Fare Wizard 
Plus für folgende Amadeus Selling Platform 
Lizenzen: 

 

………………………………… . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 1                                                 

………………………………… . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 2                                                 

…………………………………..     . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 3                                                 

………………………………… . . …………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 4                                                 

………………………………… . . ………………… . ……………… . . 
Terminal-ID 5                                                 

Die Amadeus Terminal-ID finden Sie in der SISO-Maske nach Aufruf 
Generierungsstand der Betriebsstelle.  
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1 Bitte entnehmen Sie diese Nummer der SISO-Maske. 

Anschrift des Reisebüro-Standorts 

 

Reisebüroname (bitte genaue Firmierung angeben) 

Ansprechpartner (bitte immer mit Vor- und Nachnamen angeben) 

Straße 

PLZ, Ort 

Land 

E-Mail 

Telefon, Fax 

Kundennummer 3 (falls vorhanden) 

Agentur-/Betriebsstellennummer 2 (falls vorhanden) 

Amadeus Office ID (falls vorhanden) 

Rechnungsanschrift 
sofern abweichend vom Reisebüro-Standort 

 

Reisebüroname (bitte genaue Firmierung angeben) 

Straße 

PLZ, Ort 

Land 

Kundennummer 3 

 

3  Bitte entnehmen Sie diese Nummer der SISO-Maske. 

Anschrift des Vertragspartners 
sofern abweichend vom Reisebüro-Standort 
 

Reisebüroname (bitte genaue Firmierung angeben) 

Straße 

PLZ, Ort 

Land 

Kundennummer 3 

Die Allgemeinen Geschäftsbedingungen von Amadeus 
Germany zur Amadeus Selling Platform Systemnutzung 
sowie die Besonderen Nutzungsbedingungen zu den von 
mir bestellten Amadeus Produkten habe ich erhalten, zur 
Kenntnis genommen und bin mit diesen einverstanden. 

Mit Erhalt der Auftragsbestätigung ist der Vertrag zu-
stande gekommen. 

 

Ort, Datum 

Rechtsverbindliche Unterschrift 

Firmenstempel 
 

Sie haben drei Möglichkeiten zur Bestellung: 1. Formular ausdrucken, in Druckbuchstaben ausfüllen und faxen an +49 (0) 61 72-91 32 89.  
2. Formular am PC ausfüllen, dann drucken und faxen. 3. Formular am PC ausfüllen, E-Mail-Button drücken und senden an  
vertrieb@de.amadeus.com (Adobe Reader ab Version 7.0.9 in Verbindung mit E-Mail-Client, z.B. Outlook Express, Lotus Notes etc.) 
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