
Bienvenue sur Amadeus e-Learning. Amadeus e-Learning est un environnement «online» optimal 
pour apprendre, réviser et compléter la formation Amadeus. Amadeus e-Learning permet à vos 
collaborateurs et collaboratrices d’approfondir leurs connaissances et donc automatiquement d’assurer 
un meilleur service à votre clientèle.

Connaissances approfondies

Amadeus e-Learning est un programme 

de formation convivial, proposant des cours 

et des exercices concernant les fonctions 

et produits Amadeus. Le programme actuel 

des cours porte sur les modules suivants: 

„Basic Functionality Overview“, „Amadeus 

Selling Platform Basics“, Cruise, „Fares 

Basics“, Queues et Electronic Ticketing. 

Il comprend également des démonstrations 

de produits ainsi que des documents 

que vous pourrez imprimer. Pour le moment, 

Amadeus e-Learning est disponible en 

anglais, espagnol, français et portugais. 

Flexible et permanent

Vos collaborateurs et collaboratrices peuvent 

se connecter sur Amadeus e-Learning via 

Internet, au bureau, voire même à la 

maison. A chacun de déterminer son rythme 

d’apprentissage. Si une leçon doit être 

interrompue, il est toujours possible de 

revenir ultérieurement sur le chapitre en 

cours. 

Disponibilité illimitée

Amadeus e-Learning est un outil idéal pour 

préparer et compléter les leçons tradi-

tionnelles en classe. De plus, vos collabora-

teurs et collaboratrices peuvent réviser 

à leur guise les chapitres de leur choix afi n 

de pouvoir, à tout moment, rafraîchir 

leurs connaissances.

Amadeus
e-Learning

Services & Consulting

Amadeus Marketing (Suisse) SA
Tél.: + 41 22 901 04 55
E-mail: sales@ch.amadeus.com
www.ch.amadeus.com


