
Ihre Möglichkeiten mit 
Amadeus Hotel Reservation

Einfacher und schneller buchen: Ausgefeilte 

Suchfunktionen wie Points of Reference, 

60 Ausstattungsmerkmale, 5 verschiedene 

Zimmertypen und 12 Preiskategorien mit 

entsprechenden Filtern, Präferenzen und 

Profilen helfen Ihnen, das passende Hotel 

für Ihre Kunden schnell zu finden und zu 

buchen. Sie erhalten von der Hotelkette 

innerhalb weniger Sekunden eine Buchungs-

bestätigung. Der Buchungsprozess wurde 

dabei ganz nach Ihren Bedürfnissen im 

 Reisebüro gestaltet.

Unschlagbares Angebot: Unter den über 

60 000 Hotels stehen Ihnen derzeit unab-

hängige Hotels und 237 Ketten in 186 Märk-

ten mit Ihrem Angebot zur Verfügung. Sie 

wählen unter den weltweit führenden 

City-Destinationen sowie unter Pensionen 

oder Palazzos, romantischen Resorts oder 

renommierten Gourmethotels und Land-

häusern. Falls Sie ein Hotel häufig buchen 

und dieses nicht in Amadeus vorhanden 

ist, senden Sie uns bitte die Hoteladresse an 

sales@ch.amadeus.com. Wir werden es 

gerne für Sie an Amadeus anbinden.

Nach dem Baukastenprinzip vorgehen: 

Die Buchung ist vollständig in den Amadeus 

Passenger Name Record (PNR), den Amadeus 

Customer Profiles, den Amadeus-Reiseplan 

und in den Mid- und Backoffice-Daten inte-

griert – so können Sie das Hotel separat oder 

zusammen mit anderen Reiseleistungen, 

wie z. B. Linienflug und Mietwagen, buchen.

Höhere Erträge

Hotelbuchungen sind nach wie vor attrakti-

ve Einnahmequellen mit lukrativen Provisio-

nen und Servicegebühren. Dennoch werden 

nur 18 % der jährlich weltweit 1,9 Milliarden 

Buchungen über Reiseagenturen getätigt. 

Amadeus erschliesst Ihnen neue Ertrags-

potenziale, indem Sie Hotelzimmer aktiv an 

Ihre Kunden verkaufen können. Ausserdem 

bietet Amadeus mit „Net Trans Active Com-

mission“ eine Provisionsabwicklung, die in 

Ihrem Namen mit Hotels abrechnet – das 

beschleunigt und vereinfacht die Provisions-

zahlungsprozesse. Übrigens können Sie Ser-

vicegebühren addieren und in Ihre Abrech-

nungs- und Buchungsprozesse integrieren.
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Willkommen bei Amadeus Hotel Reservation. Mit Amadeus Hotel Reservation steht Ihnen die Tür zu über 

60 000 Hotels offen. Dank einer modernen, nahtlosen Verbindung zu den Hotelanbietern haben Sie 

 Echtzeit-Zugriff auf die Verfügbarkeiten und Raten Ihrer gewünschten Hotels. Eine leicht zu bedienende 

Nutzeroberfläche unterstützt Ihre Verkaufs- und Buchungsprozesse. Damit Sie sich auf das konzentrieren 

können, was wirklich wichtig ist: Ihre Kunden. Sichern Sie sich wertvolle Zusatzgeschäfte mit einem 

 Service der Extraklasse!

„Amadeus Hotel Reser-

vation zeigt uns schnell, 

übersichtlich und in einem 

benutzerfreundlichen Format 

ein breites Hotel angebot. 

Wir erhöhen dadurch unsere 

Produktivität in unserem Reise-

büro und haben so mehr Frei-

raum für die Kundenberatung.”

Sandro Fabretto
Sales Manager
Globus Gateway Tours SA, Lugano

Sie können in „Hotelsuche“ verschiedene Anga-
ben machen, z. B. Lage, Kategorie und Einrich-
tungen des Hotels, um das Verfügbarkeitsdisplay 
nach Ihren Wünschen anzupassen. Im unteren 
Teil des Displays sehen Sie eine Auswahl an buch-
baren Hotels, über die Sie sich noch weitere Infor-
mationen wie z. B. Bilder des Hotels und einen 
Plan darstellen lassen können.



Überzeugende Leistungen – 
erstklassiger Service

Im Unterschied zu üblichen Angebotsplatt-

formen schränkt Amadeus Ihre Wahl nicht 

auf ein ausgehandeltes Kontingent ein. Sie 

haben freie Sicht auf ALLE wirklich verfüg-

baren Zimmer und Preiskategorien. Ausser-

dem können Sie Firmentarife, Nego Fares 

und alle offiziellen Tarife in Echtzeit auf 

einen Blick miteinander vergleichen.

Ganz auf die Bedürfnisse des Kunden ausge-

richtet: Mit Amadeus Hotel Reservation kön-

nen Stornierungen, Umbuchungen, Sonder-

anfragen und sonstige Extras direkt vorge-

nommen werden!

Auf Wunsch stellen Sie eine komplette 

 Reiseplanung zusammen und nutzen dabei 

die Multimediafunktionen der grafischen 

Benutzeroberfläche, um auf Hotel- und Zim-

merbilder, Karten, Wegbeschreibungen und 

3D-Ansichten zuzugreifen.

Ihre Vorteile mit Amadeus Hotel
Reservation – Buchen Sie jetzt!

>  Generierung von Zusatzgeschäft durch 

einfache und schnelle Hotelbuchung.

>  Zeitersparnis durch Buchung aller Reise-

leistungen in einem Medium.

>  Direkter und schneller Zugriff in Echtzeit 

auf Hotelketten-Datenbanken.

>  Mehr Kundenservice durch den Verkauf 

der kompletten Reise aus einer Hand.

>  Keine IATA-Nummer zur Buchung nötig, 

TIDS-Nummer reicht aus.

>  Einfache Bedienung der grafischen Benut-

zeroberfläche. Sogar Anfänger sind schnell 

damit vertraut.

>  Transparentere Buchung: Mit Multimedia-

funktionen wie Hotelbildern und Plänen 

in der grafischen Benutzeroberfläche 

 können Sie sich ein Bild Ihrer Buchung 

machen, und das Ganze auch drucken für 

Kunden offerten und Reiseprogramme.

>  Best-Available-Rate-Programm: Führende 

Hotelketten garantieren bei Amadeus-

Buchung den besten Preis. Zu erkennen ist 

es in der Verfügbarkeitsdarstellung mit 

dem Zeichen „=“.

Voraussetzungen

Sie können Amadeus Hotel Reservation mit 

allen Produktlinien der Amadeus Selling 

Platform (Vista) nutzen. Weitere Informatio-

nen zu Amadeus Hotel Reservation finden 

Sie im Amadeus-System unter

> GGHOTEL

> GGHTLXX (XX = Hotelkettencode)

> HE HA; >HE HS; >HE POR

Preis

Amadeus Hotel Reservation ist Bestandteil 

aller Amadeus Selling Platform Produkt-

linien – die Nutzung ist kostenfrei!

Hotelzimmer mit Amadeus um 
bis zu 60 % schneller verkaufen

Mit Amadeus verkaufen Sie bis zu 60 % 

schneller und Sie haben eine grössere 

Auswahl als irgendwo sonst an 

 Zimmern und Tarifen zur Verfügung. 

Rechnen Sie selbst!

In verschiedenen Märkten durch-

geführte Untersuchungen machen 

deutlich, dass Amadeus den bei wei-

tem schnellsten Hotelbuchungsservice 

 bietet. Schneller noch als Telefon und 

Internet-Buchungen! *

*  Ergebnisse einer Studie mit Reisebüro-
expedienten in Deutschland, durchgeführt 
von Dr. Fried und Partner, München, 
 Frühjahr 2005

Ein Bild sagt mehr als Worte: Mit Fotos und Lage-
plänen können Sie Ihren Kunden einen besseren 
Eindruck vom ausgewählten Hotel vermitteln. 
Das ist Service der Extraklasse! 
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