
Willkommen bei Amadeus checkmytrip.com. Mit Amadeus checkmytrip.com können Ihre Kundinnen 
und Kunden dank einer übersichtlichen grafi schen Benutzeroberfl äche problemlos auf sämtliche Details 
ihrer Amadeus-Buchung zugreifen. Nach Eingabe von Reservierungsnummer und Familiennamen 
erhalten sie umgehend und mehrsprachig sämtliche Reisedetails sowie eine Vielfalt an nützlichen 
Informationen zum Zielort.

Weniger Routinetelefonate

Dank der über Amadeus checkmytrip.com 

bereitgestellten Informationen lässt sich 

die Zahl der telefonischen Routineanfragen 

drastisch reduzieren. Für die Kundinnen 

und Kunden bedeutet das: Reisebüro-

Öffnungszeiten spielen keine Rolle mehr. Die 

Amadeus-Buchung ist jederzeit und überall 

online einsehbar.

Höhere Kundenzufriedenheit

Ihre Kundinnen und Kunden werden es 

schätzen, zu jeder Zeit und von jedem 

Ort auf die jeweiligen Reservierungsdaten 

und Informationen zugreifen zu können. 

Flugzeugsitzpläne, aktuelle Wetterberichte, 

Wegbeschreibungen und Echtzeitdaten 

zur Flugroute sind nur einige Extras von 

Amadeus checkmytrip.com. Sämtliche 

Reiseprogramme können ausgedruckt, 

per E-Mail versandt oder direkt auf 

elektronische Kalender geladen werden, 

wie zum Beispiel Lotus Notes, Palm und 

Microsoft Outlook. Deshalb nicht vergessen: 

Sofort den Link checkmytrip.com in Ihren 

Reisebestätigungen vermerken.

Individuelle Ausgestaltung

Wie Amadeus checkmytrip.com verwendet 

und angezeigt wird, ist frei wählbar: als 

einfache Web-Adresse oder als „featured 

Hotlink“ auf Ihrer Web-Seite. Natürlich gibt 

es auch eine ganz individuell gestaltete 

Version, die sich nahtlos in das „Look-and-

Feel“ Ihrer Web-Seite einfügt.

Sichere Datenübertragung

Der Verschlüsselungszertifi kat „TruSecure“ 

und ISO 9002 gewährleistet, dass die 

persönlichen Reisedaten absolut sicher 

übertragen werden.
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