Amadeus +SMS

Sales & e-Commerce

Amadeus +SMS vous souhaite la bienvenue. Procurez-vous une avance innovante face a vos concurrents
en proposant un service exclusif. Grace a Amadeus +SMS, vous pouvez communiquer les vols réservés a
vos clients par SMS, et ce en toute simplicité via I'interface de I’Amadeus Selling Platform (Vista).

Offre de lancement:

Testez gratuitement
Amadeus +SMS pendant
trois mois!

Amadeus Marketing (Suisse) SA
Tél.: +41 44 217 97 97

E-mail: sales@ch.amadeus.com
www.ch.amadeus.com

Service exclusif

Impressionnez vos clients grace a un
service supplémentaire exclusif. Avec
Amadeus +SMS, vous joignez vos clients
en un clin d’ceil, ou qu'’ils soient. Imaginez:
votre client est dans le train et vous télé-
phone pour réserver un vol pour Londres.
Vous effectuez la réservation et trois
minutes plus tard, le client recoit une
confirmation par SMS. Epatant, non?

Autre scénario: votre client séjourne a
New York et I'horaire de son vol retour a
été modifié. Vous lui envoyez un SMS
directe-ment depuis le PNR. Génial, non?

Utilisation simple

Amadeus +SMS est tres simple a utiliser.
Vous pouvez déclencher I'envoi du SMS
directement depuis l'interface utilisateur
de I'Amadeus Selling Platform (Vista). Vous
avez le choix entre des textes préconcus en
quatre langues (fr/all/en/it) et |a rédaction
d'un texte de votre cru. Vous décidez
également si votre client doit recevoir
uniquement le prochain segment ou tout
I'itinéraire.

Avance innovante

Procurez-vous une avance innovante face
ala concurrence. Grace a Amadeus +SMS,
vous avez une longueur d'avance.

Diverses utilisations possibles

Amadeus +SMS s'utilise dans diverses
situations. Voyez plutét: Dés que le vol,
I'ndtel ou la voiture d'un client est réservé,
vous lui confirmez le tout par SMS en
complément de la confirmation usuelle. Ou
alors, vous pouvez lui envoyer un rappel
indiquant I'neure exacte du vol ou lui
communiquer un changement d'horaire.
Vous avez le libre choix de I'’heure d’envoi
du SMS.

L'application Amadeus +SMS vous permet
également d'envoyer le PNR sur votre
queue. Le PNR s'affiche alors un jour avant
le prochain segment actif.

Attrayantes conditions

Amadeus +SMS colte CHF 50.— par mois
et par Office-ID; 50 SMS par mois sont
gratuits. Au-dela de 50 messages, les frais
de transmission s'élévent a CHF 0.15 par
SMS.

Offre de lancement: Si vous vous décidez
pour Amadeus +SMS jusqu'au 31.12.2006,
nous vous offrons les frais de base durant
trois mois (y compris 50 SMS)!

Pour de plus amples informations, veuillez
contacter votre account manager.
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