
 
 
  

  
  

 
 

Como acessar o Amadeus e-Support Centre 
 
Clique na guia do e-Support Centre dentro do Amadeus Selling Platform. 

 
A primeira vez que acessar o Amadeus e-Support Centre será exibida uma lista de usuários 
associados à sua agência. Se o seu nome aparecer nesta lista, selecione-o e clique sobre 
“Este é o meu nome”. Se não aparecer clique em “Eu não estou na lista”. 

 
Você será encaminhado a uma página de registro. Se seu nome apareceu na lista anterior 
reveja e atualize as suas informações nos campos necessários. Se não apareceu, preencha 
todos os campos obrigatórios assinalados com asterisco (*).  
 
Depois de ter atualizado ou inserido as suas informações pessoais, clique em “Enviar”. 

 
 
Você receberá uma mensagem de êxito e poderá clicar para acessar a ferramenta. 


