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Inhalte der neuen IRIS.plus Version 5.2 
 
 

Allgemeine Themen: 

 

 
Zusatzverkäufe „Cross Selling“  
Das bestehende Verfahren zum Zusatzverkauf von Reiseschutz in IRIS.plus Paket, Einstieg „Paket“ und 

IRIS.plus Individuell wird um Mietwagen und Tickets erweitert, d.h. dass beim Buchen aus dem Warenkorb 
heraus das neue Hinweisfenster „Zusatzleistungen“ erscheint, das wie bisher das Zubuchen von 
Reiseschutz sowie neu Mietwagen und Tickets anbietet.  
Wenn sich eine der Leistungen bereits im Warenkorb befindet, ist diese mit einem grünen Häkchen 

gekennzeichnet (siehe Abbildung). 
Sind alle Leistungen bereits gebucht sein, wird das Hinweisfenster nicht angezeigt. 
Wenn es in dem gebuchten Zielgebiet keine Tickets gibt, wird kein Zusatzverkauf von Tickets angeboten 
(sondern nur Reiseschutz und Mietwagen).  
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Hinweismeldung, wenn ein identisches Produkt in den Warenkorb gelegt wird  
Wenn eine identische Leistung mehrfach in den Warenkorb gelegt wird, gibt es diese Hinweismeldung:  

 

 
 

 
 
Flugdetails in Statusbox anzeigen 
Flüge, die in IRIS.plus Individuell in den Warenkorb gestellt werden, werden jetzt in der Statusbox mit 

Datum, Abflughafen, Zielflughafen, Flugnummer, Abflugzeit und Ankunftszeit angezeigt (sehr hilfreich, 
wenn diese Infos z.B. zum Buchen von Transfers, Mietwagenübernahme o.ä. benötigt werden). Bisher 
wurde lediglich das Datum in der Statusbox angezeigt.   
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Neue Darstellung Veranstalter/Anbieter 
Die Veranstalter/Anbieter werden nicht mehr als Drop-Down-Menü dargestellt, sondern sind mit Radio-
Buttons auswählbar. 
 

 
 

Neues Symbol für Suchunterstützung  
Für die Suchunterstützung wurde bisher das „Fragezeichen“ als Symbol genutzt. Allgemein steht das 
Fragezeichen aber eher für „echte“ Hilfetexte. Daher wird das Fragezeichen durch das Symbol „Lupe“ 
ersetzt (alle Einstiege).  
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Umbenennung „Umbuchung“ in „Umbuchenseite“  
Auf den Seiten Darstellen SPNR, Darstellen Details und SPNR Warenkorb wird der Button „Umbuchung“ 

in „Umbuchenseite" umbenannt (Hintergrund: Wunsch aus dem Vertrieb, da teilweise befürchtet wurde, 
dass durch Klick auf „Umbuchung“ schon etwas am Vorgang geändert wird, obwohl dadurch ja „nur“ die 
Umbuchenseite zur Vorbereitung der Umbuchung aufgerufen wurde).  
 

 
 
 

Gästezufriedenheit  
Im Mouseover „Gästezufriedenheit“ wurde „Umwelt“ als 11. Kriterium aufgenommen. 

 

 
 
 

Themen zu den einzelnen Einstiegen in IRIS.plus Paket und IRIS.plus Individuell: 

 

Einstieg „Paket“  
� Produktname, Ort, Zielgebiet usw. werden auf der Seite „Zimmer-/Verpflegungsvarianten“ nicht mehr 

verkürzt dargestellt. 

 

 
 
 

Einstieg „Unterkunft“ 
� Beim Ausdruck der Angebotslisten Destinationsportal wird bei Spezial-Produkten das Euro Icon mit 

aufgenommen. 
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� Wenn im Destinationsportal ein Spezial-Produkt gebucht ist, wird beim Darstellen ebenfalls das Euro 
Icon übernommen. 

 
 

Einstieg „Extras“  
� Bei Transfers die nicht zwingend  mit einer TUI Unterkunft gebucht werden müssen, ist dem 

Leistungsträger neben den Flugzeiten, auch der Unterkunftsname mitzuteilen. Das gleichnamige Feld 

im Transfer-Hinweisfenster ist daher beschreibbar. Der eingegebene Unterkunftsname ist dann genau 
wie die Flugdaten unter Darstellen Details einsehbar und lässt sich über Umbuchen > Information > 
Zusatzinfo ändern. 

 

 
 
 

 

 

Einstieg „Tickets“  
� Das u.g. Hinweisfenster gibt es jetzt auch für Veranstaltungen von STAGE ENTERTAINMENT : „Für die 

von Ihnen ausgewählten Eintrittskarten geben Sie bitte die korrekten Kundennamen ein. Sind Vor- 
und Nachname korrekt ausgefüllt?" Vorbelegung mit „Ja". Hintergrund ist, dass bei Veranstaltungen 
von STAGE ENTERTAINMENT die Versicherung inkludiert ist und hierfür die korrekten Vor- und 

Zunamen benötigt werden. 
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Einstieg „Fahrzeuge“  

 
TUI Camper 

• Das aktuelle Umbuchungs-Pop-up mit altem und neuem Reisepreis, Umbuchungsgebühren und 
Umbuchungsgebühren pro Person gibt es jetzt auch bei TUI Camper. 

• Die Reisebestätigung wurde hinsichtlich der Gebühren dem Standardformat angepasst. 

• Auf Darstellen Details gibt es jetzt auch eine Zahlungsübersicht.  

  
Einstieg „Flug“ 

 
Zug zum Flug Online Ticket bei Flug (TUI Ticket Shop, TUI Ticket Shop TO und airtours): 

• Jetzt auch nach Buchung aus Darstellen heraus zubuchbar (analog Fly & More) 
• das Zug zum Flug Online Ticket ist für airtours nur noch in der 1. Klasse kostenlos 

zubuchbar (die 2. Klasse wurde herausgenommen, da die 1. Klasse inkludiert ist, aber 

zugebucht werden muss und bereits mehrfach irrtümlich die 2. Klasse gebucht wurde) 
• Der Text wurde etwas angepasst (alt: airtours ZzF 1. Klasse inkludiert) neu: Zug zum Flug 

1. Klasse über Bahn Online Ticket kostenlos zubuchbar 


