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Amadeus Quick Reference Card CUSTOMER PROFILE 1

Einstieg/Ausstieg Profile Mode

PM Einstieg in den Profile Mode
PMP kurzfristige Unterbrechung
PME Ausstieg aus dem PM

Erstellen von Company Profiles

PCN/FIRMA Eingabe Firmenname

AP 0732/1234565 Address & Phone Element
TK OK Ticketing Element

RM TICKETS ZUSENDEN Remark Element

RIR GUTEN FLUG
FP CCTP1220..../1102
ES SZG1A0983-B

Remark auf Reiseplan
Zahlungsart
Zugriffsrechte

Erstellen von Traveller Profiles

NM1HOFER/KARL MR Kundenname

PCN/FIRMA Firmenzuordnung

SR*VGML SSR-Element

ST/N/W Sitzplatzanforderung (Fenster)

FFNLH-99220290000001
FP CCDC3012.../0409

LH-Vielfliegernummer
Zahlungsart

Optionale Elemente

PCO/AT Nationalitat des Kunden
PIN/12345 Profile Index

PPR/TEXT Priority Information
PFO/TEXT/18AUGO8 Follow-up

PN Profile Note

PND Profile Note (Re)Display

PNE Ausstieg aus der Profile Note

Eingabe von Dokumenten
PAS/CO-AT/IS-21AUG2006 Eingabe Pass Information
/EX-20AUG2011/NR-B07506422

/CO- Nationalitat

/NR- Dokumentennummer
/1S- Ausstellungsdatum
/EX- Giiltigkeitsdatum

Visa Information
Personalausweisnummer

PIV/CO-US/EX-03AUG2008
PID/CO-AT/NR-123456

T +43 (0)5 08890-0
www.at.amadeus.com

Speichern von Profiles
PE
PER
PEE
Pl
PIR
PIE

Speichern und Abschluss
Abschluss und Wiederaufruf
Abschluss u. Ausstieg aus PM
Ignorieren

Ignorieren und Wiederaufruf
Ignorieren u. Ausstieg aus PM

Darstellung von Profiles

PDN/FIRMA

PDN/A
PDN/-AUER/ROSA MRS
PDN/-A
PDN/-BERGER,PNR,AIR
PDN/TOP-AUER/KURT MR
PDR/ABC123
PDF-LH1234567890

PD

PDM

PDT

PDC

PD1

PD/1

PD,CAR,AIR

Profile Listen
PLC
PLT
PLT//AMADEUS
PLX
PLF

Drucken von Profiles

WRA/PD

WRA/PDN/-MALER
WRA/PDN/AMADEUS
WRA/PH

WRA/PLT

WRA/PLC

WRA/PLF

Darstellen Company Profiles
CP mit Anfangsbuchstabe ,A’
Darstellen Traveller Profile
TPs mit Anfangsbuchstabe ,A‘
TP, nur PNR- und AIR-Daten
TP einer zugehorigen Firma
Darstellen mit Recloc
Darstellen mit FF-Nummer
(Re)Display Profile

Merged Display

Display nur Traveller Daten
Display nur Company Daten
Auswabhl aus einer Liste
Display vom PNR mit Laufnr.
Display nur Car- und Air Daten

Liste aller CPs

Liste aller TPs

Liste firmenzugeordneter TPs
" aller deaktivierten Profiles
Follow-up Liste

Druck des dargestellten Profiles

Druck eines best. TPs

" bestimmten CPs

Druck einer Profile History
"Traveller Profile Liste

" Company Profile Liste
Druck der Follow-up Liste

Andern von Profil -Elementen

2/0662-63966-33
1/7GRUBER/EVA MRS
5/A-DL

7/CO-RD

8/RC-BEST

XE2,4

Profile Transfer
PT
PT*
PT2-4,5
PT*10,12-13
PTX6
PT*X2

Blinder Profile Transfer
PBN/AMADEUS
PBN/-SILBER/JOSEF MR
PBN/-SILBER/JOSEF MR*
PBMN/-SILBER/JOSEF MR
PB1
PB1*

PB2-3,5
PF

Andern des AP-Elements
Namensanderung

Andern der Airlinepriferenz
Andern einer Hotelpriferenz
Andern des Rate-Codes (Car)
Stornierung von Elementen

Transfer A-Elemente
Transfer A- u. S-Elemente
ausgewahlte A-Elemente
ausgewabhlte S-Elemente
A-Elemente auler Ele. 6
S-Elemente auBer Ele. 2

Blinder Transfer A-Elemente CPs
" A-Elemente flir TPs

" A- u.S-Elemente fiir TPs

" flir TPs u. CPs (Merged Display)
" A-Elemente aus Profile Liste

" A- u.S-Ele. aus Profile Liste

" A-Ele. 3 Pax der Profile Liste
"der FF-Nummer

Profile Creation aus einem PNR

PC/-1
PC/AMADEUS
PC/AMADEUS-2
PC/-1,3-5
PC/-2,X4
PU/-1,6

Profile Create flir Pax 1 (TP)
Profile Create fiir CP

" flir Pax 2 mit Firmenzuordnung
"fur Pax 1, Elemente 3-5

"fir Pax 2, alle Ele. auBer 4
Profile Update fiir Pax 1, Ele.6

Verkniipfung zw. PNR und Profile

RLP
RTU/ABC123

Profile Display aus PNR
PNR Displ. mit Profile Recloc
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Profile Management
PDO
28/*A
7/*S
PE

Travel Policies — Air
PPA/A-LH,OS,KL
PPA/A-SR/C-C
PXA/A-GA

Travel Policies — Hotel
PPH/CO-HI,RA,RD
PPH/CO-RD/RT-B1K
PPH/CO-UI/QU-50-90
PPH/HN-GT/AR-A
PXH/CO-DY
PSH/N
PHI/CO-HI/G-CCCA12345..EXPogo9g
PHI/CO-BW/DP-CCVh356... EXPo709
PHI/CO-UI/SI-PAYTELL
PHI/CO-GT/BN-00000022
PHI/CO-MC/1D-123456

Travel Policies — Car
PPC/CO-Z1,ZD,ZE
PPC/CO-SX/VT-C**
PXC/CO-AD
PSC/N
PCI/CO-ZE/ID-693100
PCI/CO-ZI/CD-456122
PCI/CO-AL/BN-00000022
PCI/CO-ZD/SI-
PCI/CO-EP/RC-BEST
PCI/CO-ZD/SQ-CSS

T +43 (0)5 08890-0
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Darstellung Profile Management
Andern Lfnr. 28 auf automat. Transfer
Andern Lfnr. 7 auf selekt. Transfer
Speichern der Anderungen

bevorzugte Airlines
bevorzugte Airline mit Klasse
Ausschluss einer Airline

Bevorzugte Hotelketten
Hotelkette und Zimmerart
" mit Preiseinschrankung

" mit Area-Einschrankung
Ausschluss einer Hotelkette
Non-Smoker-Zimmer (Y-Raucher)
Garantie

Deposit

Vermerk Zusatzinformation
Billingnumber (CP)

Eingabe Kundennummer

bevorzugte Car Company
Company mit Wagengruppe
Ausschluss einer Company
Non-Smoker-Car (Y-Raucher)
Kundennummer (TP)

Corporate Discount Number (CP)
Billing Number (CP)
Zusatzinformation

Ratecode

Special Equipment (Kindersitz)

Deaktivieren/Reaktivieren Abkiirzungen
PXN/AMADEUS Loschen Company Profile PM
PXN/-HUBER/KARIN MRS "Traveller Profile cp
PXR/ABC123 " mit Recordlocator TP
PX " nach Profile Display A-Elemente
PX1 " mit Lfnr. aus Profile Liste
PLX Liste deaktivierter Profiles S-Elemente
PR1 Reaktivierung mit Lfnr.

(binnen 30 Tagen moglich)

Profile History
PH Profile History d. dargest. Profiles
PHC " des CPs vom Merged Display
PHT " des TPs vom Merged Display
PH1 " aus Profile Liste mit Lfnr.1

Agency Profiles
PYN/AMADEUS Agenturname (max. 1 pro Office-ID)

PDY Darstellen Agency Profile

Hilfe- und Informationsseiten

GGAMADECUS deutschspr. Informationen

HE PROFILES englischspr. Informationen

HE PD Hilfe mit Transaktionscode
Blatterfunktionen

MD 1Seite vorblattern

MU 1Seite zurlickblattern

MT zur 1. Seite blattern

MB zur letzten Seite blattern

PDMD 1Block vorblattern (Profile Liste)

PDMU " zuriickblattern (Profile Liste)

PDMT zum 1. Block (Profile Liste)

PDMB zum letzten Block (Profile Liste)

Profile Mode

Company Profile

Traveller Profile

Elemente mit automatischem
Transfer in die Buchung
Elemente, die nur mit * in die
Buchung transferiert werden
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